
 

Харківський національний економічний університет імені Семена Кузнеця 

Силабус навчальної дисципліни  

«Процесний менеджмент» 
 

Спеціальність 073 Менеджмент 

Освітній рівень Третій (освітньо-науковий) 

Статус дисципліни Вибіркова  

Мова викладання Українська  

Курс / семестр 2 курс, 3 семестр 

Кількість кредитів ЄКТС 5 

Розподіл за видами занять та 

годинами навчання 

Лекції – 16 год.   

Практичні (семінарські) – 0 год. 

Лабораторні – 24 год. 

Самостійна робота – 110 год. 

Форма підсумкового контролю Залік 

Кафедра Кафедра менеджменту та бізнесу, ауд. 703 бібліотечного 

корпусу, тел. 702-01-46, www.kmib-hneu.com  

Викладач (-і) Котлик Андрій Валерійович, к.е.н., доцент 

Контактна інформація 

викладача (-ів) 

kotlik_a@ukr.net 

Дні занять Згідно діючого розкладу занять 

Консультації Згідно розкладу консультацій: очні – ауд. 703БК; 

індивідуальні 

 

Метою навчальної дисципліни є формування системи теоретичних знань і прикладних вмінь 

та навичок щодо використання принципів, методів й інструментів управління процесами 

підприємства. 

Передумови для навчання 

Сучасні теорії менеджменту, філософія науки, методологія та організація наукових 

досліджень 

Зміст навчальної дисципліни 

Змістовий модуль 1. Теоретичні аспекти процесного менеджменту 

Тема 1. Становлення, переваги і недоліки функціонального підходу до управління 

підприємством 

Тема 2. Сутність процесного підходу до управління підприємством  

Змістовий модуль 2. Інструментарій процесного менеджменту 

Тема 3. Моделювання процесів підприємства 

Тема 4. Контроль процесів підприємства  

Тема 5. Удосконалення процесів підприємства 

Матеріально-технічне (програмне) забезпечення дисципліни  

Комп’ютер, мультимедійний проектор, MS Office (MS Excel, MS Word, MS Power Point), 

Ramus Educational, ARIS Express, Bizagi, онлайн-платформа Draw.io  

 

Сторінка курсу на платформі Мoodle 

(персональна навчальна система) 

Робоча програма навчальної дисципліни, 

технологічна карта, лекції (презентації), 

рекомендації до практичних занять, тести, 

домашні завдання, додаткові ресурси.  

https://pns.hneu.edu.ua/course/view.php?id=7156 

Рекомендовані джерела 

1. Лепейко Т. І. Процесний підхід до управління конкурентоспроможністю підприємства : 

монографія / Т. І. Лепейко, А. В. Котлик. – Харків : Вид. ХНЕУ, 2012. – 316 с. 

2. Менеджмент процессов / под ред. Й. Беккера, Л. Вилкова, В. Таратухина и др. ; [пер. с 

нем.]. – М. : Эксмо, 2007. – 384 с. 

http://www.kmib-hneu.com/
https://pns.hneu.edu.ua/course/view.php?id=7156
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3. Лепейко Т. І. Реінжиніринг бізнес-процесів : навч. посіб. у схемах і таблицях / Т. І. Лепейко, 

А. В. Котлик. – Харків : Вид. ХНЕУ, 2009. – 80 с. Додаткова 

4. Пономаренко В. С. Теорія та практика моделювання бізнес-процесів : монографія / 

В. С. Пономаренко, С. В. Мінухін, С. В. Знахур. – Харків : ХНЕУ, 2013. – 243 с. Додаткова 

Система оцінювання результатів навчання 

Поточний контроль, що здійснюється протягом семестру під час проведення 

лекційних і лабораторних занять і оцінюється сумою набраних балів (максимальна сума – 100 

балів). 

Студента слід вважати атестованим, якщо сума балів, одержаних за результатами 

підсумкової/семестрової перевірки успішності, дорівнює або перевищує 60.  

Більш детальна інформація щодо оцінювання наведена в технологічній карті 

дисципліни. 

Накопичування рейтингових балів з навчальної дисципліни (приклад) 

Види навчальної роботи Мах кількість балів 

Письмові контрольні роботи 50 

Презентація 50 

Максимальна кількість балів 100 

 

Відповідність шкали оцінювання ЄКТС національній системі оцінювання 

та ХНЕУ ім. С. Кузнеця 

Сума балів за всі 

види навчальної 

діяльності 

Оцінка 

ЄКТС 

Оцінка за національною шкалою 

для екзамену (іспиту), диференційованого заліку, 

курсового проекту (роботи), практики, тренінгу 
для заліку 

90 – 100 A відмінно 

зараховано 

82 – 89 B 
добре 

74 – 81 C 

64 – 73 D 
задовільно 

60 – 63 E 

35 – 59 FX 
незадовільно не зараховано 

1 – 34 F 

Політики навчальної дисципліни 

Політика дотримання академічної доброчесності 

Більш детальну інформацію щодо компетентностей, результатів навчання, методів 

навчання, форм оцінювання, самостійної роботи наведено у Робочій програмі навчальної 

дисципліни. 
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