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Мета опитування: виявити задоволеність науково-педагогічних працівників університету 

внутрішнім забезпеченням якості в університеті за низкою критеріїв. 

Метод опитування: онлайн-анкетування, анонімно, добровільно.  

Участь респондентів: 28,1 % штатних НПП університету. 
 

1. Середня задоволеність внутрішнім забезпеченням якості в університеті – 78,8 % 

(середнє значення). 
 

2. Задоволеність внутрішнім забезпеченням якості в університеті за блоками питань 

(позитивні відповіді «так» + «скоріше так», % до кількості опитаних). 

 

3. Відкриті відгуки щодо внутрішнього забезпечення якості в університеті. 

Пропозиції та зауваження надали 87,1 % респондентів Найбільша кількість відгуків 

стосувалось питань вдосконалення системи матеріального стимулювання НПП, умов роботи із 

електронним журналом, розширення можливостей практикорієнтовності навчання здобувачів 

вищої освіти. 

Результати опитування, пропозиції, зауваження респондентів надані керівництву 

університету, керівникам функціональних підрозділів, деканам факультетів, гарантам освітніх 

програм для подальшої роботи щодо поліпшення внутрішнього забезпечення якості. 

 

 

Керівник відділу забезпечення якості освіти  

та інноваційного розвитку                                                                    Ганна ПОЛЯКОВА 
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