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Силабус навчальної дисципліни  

«СТРАТЕГІЧНЕ УПРАВЛІННЯ МІЖНАРОДНИМ ГОТЕЛЬНИМ БІЗНЕСОМ» 
 

Спеціальність 241 «"Готельно-ресторанна справа"»  

Освітня програма Готельно-ресторанний бізнес 

Освітній рівень перший (бакалаврський) 

Статус дисципліни вибіркова   

Мова викладання українська  

Курс / семестр 4   курс, 7 семестр 

Кількість кредитів ЄКТС 4 

Розподіл за видами занять та го-

динами навчання 

Лекції – 24 год.   

Практичні (семінарські)  – 24 год. 

Самостійна робота – 72  год. 

Форма підсумкового контролю Залік   

Кафедра Туризму, проспект Науки 9-А, м. Харків , 1-ий корпус,  

ауд. 316. Тел. 38(057)758-77-26 (дод. 451) 

http://www.hneu.edu.ua/Department_of_tourism 

Викладач  Сущенко Олена Анатоліївна, завідувач кафедри туризму, 

д.е.н., професор   

Контактна інформація 

викладача  

helen.sushchenko@gmail.com 

Дні занять Згідно діючого розкладу занять 

Консультації Відповідно до графіку 

Мета навчальної дисципліни полягає у формуванні теоретичних знань і набуття практичних 

навичок стосовно організації й стратегічного управління міжнародним готельним бізнесом 

Передумови для навчання «Економічна теорія», «Маркетинг», «Менеджмент», «Статисти-

ка», «Основи туристичної діяльності», «Світовий ринок туристичних послуг і міжнародні еко-

номічні відносини», «Географія туризму» 

Зміст навчальної дисципліни 

Змістовий модуль 1. Основні поняття та принципи стратегічного управління міжнародним готель-

ним бізнесом  

Тема 1. Теорія стратегічного управління: етапи розвитку та основні парадигми. 

Тема 2. Об’єкти та суб’єкти управління в міжнародному бізнесі. Міжнародна компанія як об’єкт 

управління. 

Тема 3. Організаційні структури управління міжнародними компаніями. 

Тема 4. Розвиток та регулювання міжнародної торгівлі послугами. 

Тема 5. Міжнародний готельний бізнес в умовах глобалізації. 

Змістовий модуль 2. Стратегії готельних підприємств у міжнародному бізнесі. 

Тема 6. Моделі міжнародного бізнесу в сфері гостинності. 

Тема 7. Організаційно-правові форми міжнародного готельного бізнесу. 

Тема 8. Культура, етика та соціальна відповідальність у міжнародному бізнесі. 

Тема 9. Мережеві стратегії міжнародного готельного бізнесу. 

Тема 10. Стратегії розвитку міжнародних готельних мереж. 

Матеріально-технічне (програмне) забезпечення дисципліни  

Сторінка курсу на платформі Мoodle 

(персональна навчальна система) 

РНПД, Технологічна карта, лекції, завдання для прак-

тичних занять, інформаційні матеріали, завдання для 

перевірки знань 

 

Рекомендовані джерела 

Основні джерела – 1. Готельний бізнес: стратегії розвитку : монографія / Л. Д. Завідна. – Київ : 

Київ. нац. торг.-екон. ун-т, 2017. – 600 с.. 2. Пономаренко В. С. Стратегічне управління розвит-

ком підприємства : навч. посіб. / В. С. Пономаренко, О. І. Пушкар, О. М. Тридід. – Харків : ХДЕУ, 
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2002. – 640 с. 3. Мальська М. П. Організація готельного обслуговування : підруч. / М. П. Мальська, 

І. Г. Пандяк, Ю. С. Занько. – Київ : Знання, 2011. – 366 с. 4. Ковтун О. І. Стратегія підприємства 

: навч. посіб. / О. І. Ковтун. – 2-ге вид., стереотип. – Львів : Новий Світ – 2000, 2006. – 388 с. 5. 

Портер М. Стратегія конкуренції / М. Портер ; пер. з англ. А. Олійника, Р. Скільського. – Kиїв : 

Основи, 1997. – 457 с. 

Додаткові джерела – 6. Mintzberg H. The Rise and Fall of Strategic Planning / H. Mintzberg. – N.Y. : 

The Free Press, 1994. – 164 р. 7. Пуцентейло П. Р. Економіка і організація туристично-готельного 

підприємництва: навч. посіб. / П. Р. Пуцентейло. – Київ : Центр навч. літ., 2007. – 344 с. 8. Маль-

ська М. П. Готельний бізнес: теорія та практика : навч. посіб. / М. П. Мальська, І. Г. Пандяк. – 

Київ : Центр навч. літ., 2009. – 472 с. 9. Кіндрацька Г. І. Стратегічний менеджмент : навч. посіб. 

/ Г. І. Кіндрацька. – Київ : Знання, 2006. – 366 с. 10. Kim and Mauborgne. Blue Ocean Strategy / Kim 

and Mauborgne // Harvard Business School Press, 2005.  

Система оцінювання результатів навчання включає поточний контроль під час проведення ле-

кційних, практичних занять; модульний контроль, що проводиться з урахуванням поточного ко-

нтролю у вигляді колоквіуму; підсумковий/семестровий контроль, що проводиться у формі заліку, 

відповідно до графіку навчального процесу (для отримання заліку, студенту необхідно набрати за 

поточний контроль не менше 60 балів за семестр із 100 можливих). 

Накопичування рейтингових балів з навчальної дисципліни  

Види навчальної роботи Мах кількість балів 

Лекції  9 

Практичні заняття   18 

Завдання за темами 8 

Презентація 10 

Опитування 10 

Доповідь 10 

Індивідуальне завдання 15 

Колоквіум 20 

Максимальна кількість балів 100 

Відповідність шкали оцінювання ЄКТС національній системі оцінювання 

та ХНЕУ ім. С. Кузнеця 

Сума балів за всі 
види навчальної 
діяльності 

Оцінка 
ЄКТС 

Оцінка за національною шкалою 

для екзамену (іспиту), диференційованого заліку, 
курсового проекту (роботи), практики, тренінгу 

для заліку 

90 – 100 A відмінно 

зараховано 
82 – 89 B 

добре 
74 – 81 C 
64 – 73 D 

задовільно 
60 – 63 E 
35 – 59 FX 

незадовільно не зараховано 
1 – 34 F 

Політики навчальної дисципліни 

Під час вивчення даної дисципліни обов’язковим є дотримання політики дотримання академічної 

доброчесності, політики щодо пропусків занять та політики щодо виконання завдань пізніше 

встановленого терміну. 

Більш детальну інформацію щодо компетентностей, результатів навчання, методів на-

вчання, форм оцінювання, самостійної роботи наведено у Робочій програмі навчальної дисци-

пліни.  

 

Силабус затверджено на засіданні кафедри туризму «26» серпня 2020 р. Протокол №1 


