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1. Вступ 
 

Анотація навчальної дисципліни: Програма вивчення нормативної 

навчальної дисципліни «Методи та моделі дослідження економічних процесів та 

управління проектами у туризмі» складена відповідно до освітньо-професійної 

програми підготовки магістра зі спеціальності 242 «Туризм», спеціалізації 

«Туризм». 

Предметом вивчення  навчальної дисципліни є математичні методи і 
моделі, що дозволяють досліджувати соціально-економічні системи, які 
функціонують в умовах нестаціонарного зовнішнього середовища та сукупність 
методів розробки, аналізу і реалізації проектних рішень у туризмі.  

Програма навчальної дисципліни складається з таких змістових модулів: 
1. Моделі оцінки та аналізу стану соціально-економічних систем. 
2. Методологія застосування управління проектами  у туризмі. 
Мета навчальної дисципліни: Метою викладання навчальної дисципліни 

«Методи та моделі дослідження економічних процесів та управління проектами у 
туризмі» є вивчення теоретичних основ і можливостей практичного застосування 
методів моделювання економічних систем, що функціонують в умовах 
невизначеності та формування системи теоретичних знань і практичних навичок з 
методології управління проектами у туризмі. 

Основними завданнями вивчення дисципліни «Методи та моделі 
дослідження економічних процесів та управління проектами у туризмі» є 
оволодіння практичними навичками прийняття рішень в умовах невизначеності у 
процесі управління проектами в туризмі за умови обмеженості ресурсів за 
допомогою використання сучасних економіко-математичних методів і моделей та 
пакетів прикладних програм. 
 

Курс 1М 

Семестр 2 

Кількість кредитів ЕСТS 5 

Аудиторні навчальні заняття 
лекції 20 

лабораторні 20 

Самостійна робота  110 

Форма підсумкового контролю іспит 

 
Структурно-логічна схема вивчення навчальної дисципліни: 
 

Попередні дисципліни Наступні дисципліни 

Мікроекономіка Методологія і організація наукових 
досліджень у туризмі 

Макроекономіка  

Вища математика  

Менеджмент 

Фінанси 
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2. Компетентності та результати навчання за дисципліною: 
 

Компетентності Результати навчання 

ЗК 2. Здатність планувати та управляти 
проектами 

РН2) Здатність розуміти і застосовувати 
на практиці теорії та методологію 
системи наук, які формують 
туризмологію 
РН3) Здатність використовувати 
інформаційно-інноваційні методи і 
технології в сфері туризму 

ЗК 3. Здатність оцінювати та 
забезпечувати якість виконуваних робіт 

РН4) Знання закономірностей, 
принципів та механізмів функціонування 
туристичного ринку  
РН5) Здатність оцінювати кон’юнктуру 
туристичного ринку, інтерпретувати 
результати дослідження та 
прогнозувати напрями розвитку суб’єкта 
підприємницької діяльності в сфері 
рекреації і туризму 

СК 5. Усвідомлення теоретичних засад 
та моделей функціонування 
надпросторових макрорегіонів, 
причинно-наслідкових зв'язків між 
явищами та подіями, що спонукаються 
процесами глобалізації і регіоналізації 

РН1) Знання передових концепцій, 
методів  науково-дослідної та 
професійної діяльності на межі 
предметних областей туризму та 
рекреації 
РН16) Демонструвати соціальну 
відповідальність за результати 
прийняття стратегічних рішень 

СК 6. Уміння досліджувати сучасні 
тенденції розвитку світового ринку 
туристичних послуг, динаміку та 
структуру міжнародних туристичних 
потоків, виділяти та оцінювати їх якісні 
характеристики 

РН8) Здатність розв’язувати науково-
прикладні проблеми в сфері рекреації і 
туризму 
РН17) Приймати рішення у складних і 
непередбачуваних умовах, що потребує 
застосування нових підходів та методів 
прогнозування 

СК 8. Здатність розробляти регіональні 
програми підтримки туристичної галузі, 
формувати інформаційно-комунікаційну 
мережу між представниками органів 
влади різних рівнів, громадськими 
організаціями та суб'єктами 
підприємницької діяльності 

РН7) Здатність розробляти та 
реалізовувати проекти в сфері 
рекреації, туризму, гостинності 
РН14) Використовувати комунікативні 
навички і технології, ініціювати 
запровадження методів комунікативного 
менеджменту в практику діяльності 
суб’єктів туристичного бізнесу 

СК 10. Використання набутих базових 
уявлень про сучасні інформаційні 
технології у процесі постановки задачі 
організації діяльності туристичного 
підприємства перед фахівцями 
технологічних галузей 

РН6) Здатність здійснювати управління 
підприємством індустрії туризму та 
рекреації 
РН20) Ініціювати інноваційні комплексні 

проекти, проявляти лідерство під час їх 

реалізації 
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3. Програма навчальної дисципліни 
 

Змістовий модуль 1. Моделі оцінки та аналізу стану соціально-
економічних систем 

 
Тема 1. Основні поняття багатомірного статистичного аналізу 
1.1. Основні поняття БСА.  
1.2. Сутність задач класифікації і зниження розмірності, їх особливості.  
1.3. Поняття багатомірного об'єкта.  
1.4. Поняття подібності. Міри подібності і їх характеристика.  
 
Тема 2. Методи кластерного аналізу. Класифікація без навчання 
2.1. Загальна характеристика методів кластерного аналізу.  
2.2. Класифікація кластер-процедур.  
2.3. Ієрархічні (агломеративні і дивизимні) кластер-процедури.  Ітеративні 

методи.  
2.4. Лінійне і нелінійне упорядкування багатомірних об'єктів. 
 
Тема 3. Методи дискримінантного аналізу. Класифікація з навчанням 
3.1. Основні положення дискримінантного аналізу 
3.2. Дискримінантні функції і їх геометрична інтерпретація 
3.3. Розрахунок коефіцієнтів дискримінантної  функції  
 
Тема 4. Методи редукції 
4.1. Особливості застосування методів редукції.  
4.2. Загальна характеристика методів неповної та повної редукції.  
4.3. Таксономічний показник рівня розвитку об’єктів.  
4.4. Вибір репрезентантів груп.  
 
Змістовий модуль 2. Методологія застосування управління проектами  

у туризмі  
 
Тема 5. Сутність, класифікація і оточення проектів.  
5.1. Сутність системи управління проектом у туризмі.  
5.2. Ознаки класифікації проектів. Типи проектів, їх характеристика.  
5.3. Поняття зовнішнього і внутрішнього середовища проекту. Чинники 

зовнішнього та внутрішнього середовища проекту.  
5.4. Учасники проекту. Функції учасників проекту. 
5.5. Поняття життєвого циклу проекту (ЖЦП).  
 
Тема 6. Планування в УП 
6.1. План реалізації проекту, його структура.  
6.2. Методи планування. Лінійні діаграми. Діаграми Ганта. Методи сітьового 

планування.  
6.3. Метод оцінки й аналізу програм – Program Evaluation and Revien 

Technique (PERT). 
  
Тема 7. Управління часом у проекті 
7.1.Управління часом та його зв’язок з іншими функціями управління.   
7.2. Оптимізація часових характеристик. Використання резервів часу. 
7.3. Контроль за розвитком проекту та його часовими характеристиками. 
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Тема 8. Управління вартістю проекту 
8.1. Методи оцінки та прогнозування вартості проекту. 
8.2. Визначення джерел фінансування і бюджету проекту.  
8.3. Баланс грошових надходжень і витрат.  
8.4. Контроль за використанням та надходженням грошових коштів. 
 
Тема 9. Управління якістю в проекті 
9.1. Сутність управління якістю в проекті та його основні функції.  
9.2. Управлінські аспекти забезпечення якості.  
9.3. Технічні аспекти забезпечення якості проекту.  

 
 

4. Порядок оцінювання результатів навчання 
 

Система оцінювання сформованих компетентностей у студентів враховує 
види занять, які згідно з програмою навчальної дисципліни передбачають лекційні, 
лабораторні заняття, а також виконання самостійної роботи. Оцінювання 
сформованих компетентностей у студентів здійснюється за накопичувальною 100-
бальною системою. Відповідно до Тимчасового положення "Про порядок 
оцінювання результатів навчання студентів за накопичувальною бально-
рейтинговою системою" ХНЕУ ім. С. Кузнеця, контрольні заходи включають: 

поточний контроль, що здійснюється протягом семестру під час проведення 
лекційних, практичних, семінарських, лабораторних занять і оцінюється сумою 
набраних балів (максимальна сума – 60 балів; мінімальна сума, що дозволяє 
студенту складати іспит, – 35 балів); 

модульний контроль, що проводиться у формі колоквіуму як проміжний міні-
екзамен з ініціативи викладача з урахуванням поточного контролю за відповідний 
змістовий модуль і має на меті інтегровану оцінку результатів навчання студента 
після вивчення матеріалу з логічно завершеної частини дисципліни – змістового 
модуля; 

підсумковий/семестровий контроль, що проводиться у формі семестрового 
екзамену, відповідно до графіку навчального процесу. 

Порядок проведення поточного оцінювання знань студентів. Оцінювання 
знань студента під час лабораторних занять та виконання індивідуальних завдань 
проводиться за такими критеріями: 

розуміння, ступінь засвоєння теорії та методології проблем, що 
розглядаються; ступінь засвоєння фактичного матеріалу навчальної дисципліни; 
ознайомлення з рекомендованою літературою, а також із сучасною літературою з 
питань, що розглядаються; вміння поєднувати теорію з практикою при розгляді 
виробничих ситуацій, розв'язанні задач, проведенні розрахунків у процесі 
виконання індивідуальних завдань та завдань, винесених на розгляд в аудиторії; 
логіка, структура, стиль викладу матеріалу в письмових роботах і при виступах в 
аудиторії, вміння обґрунтовувати свою позицію, здійснювати узагальнення 
інформації та робити висновки; арифметична правильність виконання 
індивідуального та комплексного розрахункового завдання; здатність проводити 
критичну та незалежну оцінку певних проблемних питань; вміння пояснювати 
альтернативні погляди та наявність власної точки зору, позиції на певне 
проблемне питання; застосування аналітичних підходів; якість і чіткість 
викладення міркувань; логіка, структуризація та обґрунтованість висновків щодо 
конкретної проблеми; самостійність виконання роботи; грамотність подачі 
матеріалу; використання методів порівняння, узагальнення понять та явищ; 
оформлення роботи. 
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Загальними критеріями, за якими здійснюється оцінювання позааудиторної 
самостійної роботи студентів, є: глибина і міцність знань, рівень мислення, вміння 
систематизувати знання за окремими темами, вміння робити обґрунтовані 
висновки, володіння категорійним апаратом, навички і прийоми виконання 
практичних завдань, вміння знаходити необхідну інформацію, здійснювати її 
систематизацію та обробку, самореалізація на практичних та семінарських 
заняттях. 

Підсумковий контроль знань та компетентностей студентів з навчальної 
дисципліни здійснюється на підставі проведення семестрового екзамену, 
завданням якого є перевірка розуміння студентом програмного матеріалу в цілому, 
логіки та взаємозв'язків між окремими розділами, здатності творчого використання 
накопичених знань, вміння формулювати своє ставлення до певної проблеми 
навчальної дисципліни тощо. 

Екзаменаційний білет охоплює програму дисципліни і передбачає 
визначення рівня знань та ступеня опанування студентами компетентностей. 

Кожен екзаменаційний білет складається із 20 тестових стереотипних 
завдань, діагностичного та евристичного завдання, які передбачають вирішення 
типових професійних завдань фахівця на робочому місці та дозволяють 
діагностувати рівень теоретичної підготовки студента і рівень його компетентності 
з навчальної дисципліни. 

Результат семестрового екзамену оцінюється в балах (максимальна 
кількість – 40 балів, мінімальна кількість, що зараховується, – 25 балів) і 
проставляється у відповідній графі екзаменаційної "Відомості обліку успішності".  

Студента слід вважати атестованим, якщо сума балів, одержаних за 
результатами підсумкової/семестрової перевірки успішності, дорівнює або 
перевищує 60. Мінімально можлива кількість балів за поточний і модульний 
контроль упродовж семестру – 35 та мінімально можлива кількість балів, набраних 
на екзамені, – 25. 

Підсумкова оцінка з навчальної дисципліни розраховується з урахуванням 
балів, отриманих під час екзамену, та балів, отриманих під час поточного 
контролю за накопичувальною системою. Сумарний результат у балах за семестр 
складає: "60 і більше балів – зараховано", "59 і менше балів – не зараховано" та 
заноситься у залікову "Відомість обліку успішності" навчальної дисципліни.  

 
Розподіл балів за тижнями  

(вказати засоби оцінювання згідно з технологічною картою) 
 

Теми змістового модуля 
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 1
. Тема 1 2,3 тиждень 0,5 0,5 - - - 1 

Тема 2 2,3 тиждень 0,5 0,5 6 - - 7 

Тема 3 4,7 тиждень 0,5 0,5 - - - 1 

Тема 4 4,7 тиждень 0,5 0,5 6 5 - 12 
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Тема 5 5,10 тиждень 0,5 0,5 6 - - 7 

Тема 6 5,10 тиждень 0,5 0,5 - - - 1 

Тема 7 
9,11 тиждень 1 1 6 - - 

8 

Тема 8 
13,15 
тиждень 

0,5 0,5 6 - - 
7 

Тема 9 13,15 
тиждень 

0,5 0,5 - 5 10 16 

Іспит 
      

 40 

Усього 5 5 30 10 10 100 

  
 
 

Шкала оцінювання: національна та ЄКТС 
 

Сума балів за всі 
види навчальної 

діяльності 

Оцінка 
ЄКТС 

Оцінка за національною шкалою 

для екзамену, курсового 
проекту (роботи), практики 

для заліку 

90 – 100 А відмінно 

зараховано 

82 – 89 B 
добре 

74 – 81 C 

64 – 73 D 
задовільно 

60 – 63 E 

35 – 59 FX 
незадовільно не зараховано 

1 – 34 F 
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