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Результати навчання: 

– здійснювати іншомовну мовлену діяльність в процесі академічної, професійної 
міжкультурної комунікації та ділового ситуативного спілкування в усній і письмовій 
формах; 

– проводити ділові переговори з іноземними партнерами;  
– аналізувати умови ринку, попиту та пропозиції, цін, стану економіки в України і за 

кордоном; 
– застосовувати набутий досвід міжкультурної комунікації в процесі безпосереднього 

усного і писемного спілкування в академічному та професійному середовищі. 
 

Обов’язкові попередні навчальні дисципліни. “Іноземна мова за професійним 
спрямуванням” рівня вищої освіти. 
 
Зміст. Академічна комунікація (доповіді, презентації). Професійна і ділова комунікація. 
Знайомство з фірмою. Структура фірми. Типи взаємин на фірмі. Презентація підприємства 
(фірми), знайомство з персоналом, огляд підприємства. Працевлаштування. Процедура 
підготовки до інтерв’ю. Успішне проведення співбесіди. роботи/вакансії. Вимоги до 
кваліфікації. Ведення ділової телефонної розмови. Влаштування на роботу. Резюме. Види 
резюме. Основні вимоги до складання резюме. Анкета. Працевлаштування. Електронна 
пошта. Співбесіда з роботодавцем. Основні вимоги та норми етикету. Ділова 
кореспонденція. Ділове листування. Ділові листи (структура, розташування реквізитів, 
звернення, підпис, необхідні мовні штампи та скорочення). Переговори. Ведення протоколу. 
Ведення нотаток. Звiт. Презентації. Органiзацiя проведення презентацій. 
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 Методи навчання. 
Практичні заняття. 
 
Методи оцінювання: 
− поточний контроль (тестування, опитування); 
− комплексне тестування, опитування; 
− підсумковий контроль (залік). 
 
Мова навчання. Українська. 


