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PesyabTaTn HaBYaHHA.

31aTHICTh BU3HAYaTH OCHOBHI MIIXOJW Ta MOHSTTS MPOIECHOTO MIIXOMY.
30aTHICTE PO3POOATH JACCKPUNTHUBHI MOJeN Oi3Hec-TporieciB. 3MaTHICTh
BU3HAYaTH MeEXU OB3Hec-TpolleciB, MeTpuku Ta OyayBaTu Mojeni B Arena.
3narHicTh BUKOpUcTOBYBaTH cTaHaapT IDEF3 nns ommcy OiHec-mpouecis.
3aatHICT, 0a30Bl MAXOAW WIOJ0 MEHEIKMEHTY SKOCTL 3JaTHICTb OyIyBaTH
BB3yaJbHI MOJENl Ta BHUKOPUCTOBYBATH IHTEPAKTUBHICTh JUIA IMITAIIHHOTO
MOJICTTFOBaHHS. 37aTHICTh BH3HAYATH OCHOBHI MITXOJH 10 TOOYAOBH CHCTEMH
MEHEJIPKMEHTY SIKOCTL 3JaTHICTh (hopMyBaTH HPOpPMAaLIiiiHI MOTOKU JJIsl CUCTEMHU
MEHEI)KMEHTY SIKOCTL 3JaTHICTh OyIyBaTH CUCTEMY JOKYMEHTOOOI'Y. 31aTHICTb
pO3pOOJIATH JOKYMEHTH Ta KpPUTEpil OLIHKU SKOCTI. 3JaTHICTb OpraHi3yBaTH
nportecu BapoBamkeHHss CMS. 31aTHICTs BUKOPUCTOBYBATH XMapHI CEPBICH JIJIS
KOHTPOJIIO SIKOCTI MPOLECIB. 3aTHICTh MPE3EHTYBATU Ta 3aXHUIIATH pE3yJbTaTu
MOJIEIIFOBaHHS CBOE€T 3ajaui.

3.9. O60B’A3K0BI MoNepeHI HABYAJIbHI JUCIUILIIHHA.
Juciurmiiam 3 6a3oBuMH 3HaHHAMU 3 IT.

3micT.

3arajgbHi MOJOXKEHHS MPOLECHOTO miaxoAy B ympasmiHHL TEMA 1.
[Mpouecumii minxin B ynpasiinHi [T opraniamii. @opmanizaiis 0i3HeC -IIPOIECIB.
TEMA 2. OntumBaiiisi Ta pelHKUHIpIHT Oi3Hec-mporeciB. Tema 3. 3aranbHi
TIOJIOKEHHSI YIIPaBIIHHS SIKICTIO O13HEec-TipotieciB. Tema 4. CuctemMa MEHEIKMEHTY
skocTi ISO 9001. Tema 5. JlokymMeHTyBaHHS Ha OCHOBI CHUCTEMH MEHEIKMEHTY
sakocTl. Tema 6. Moxenr BuUTpar Ha mpouecu. BrpoBamkeHHS CUCTEMH
MeHexMeHTy sikocTi B IT opranpani. Po3poOka macmoprty Oi3HEC-TIpolecy
Po3pobka imiTamiiHoi Mojem JUiA aHaIi3y Ta ONTUMI3allil OI3HEeC -TPOIIECIB.
BukopucTaHHs XMapHHUX CEBICIB ISl KOHTPOJS $IKOCTI BUKOHAHHS OI13HEC-
MPOIIECIB

PexomenaoBaHi qxepeJa.
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MeToau HaBYaHHSA.

Jlekii, ceMiHApChKi 3aHATTS 3 BUKOPUCTAHHSAM IHPOPMAIIHHUX TEXHOJIOTIH.
MeToau OUMIHIOBAHHS:

— MOTOYHUIN KOHTPOJIb (KOMIT' FOTEpHE TECTYBaHHS, ONUTYBAHHA );

— MOJYJIbHUM KOHTPOJb (KOHTpOJbHA po0OOTa);

— MICYMKOBUM KOHTPOJIb (€K3aMEH).

MoBa HaBYaHHA. YKpaiHChKA.



