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Результати навчання.  
визначати основні підходи та принципи до моделювання бізнес-

процесів підприємств; 
ідентифікувати методології опису бізнес-процесів та визначати їх 

особливості;  
визначати основні види та відмінності в організації різних типів бізнес -

процесів підприємств;  
використовувати інформаційні технології для автоматизованого 

моделювання бізнес-процесів підприємств; 
аналізувати наявні бізнес-процеси підприємств, визначати проблемні 

місця в їх перебігу;  
оптимізувати наявні бізнес-процеси підприємств за результатами їх 

аналізу. 

 
Обов’язкові попередні навчальні дисципліни. Вивчення навчальної 

дисципліни ґрунтується на компетентностях із дисциплін, які забезпечують 
загальне уявлення щодо організації бізнес-процесів підприємств. 

 
Зміст. 

Теоретичні засади процесу моделювання бізнес-процесів. Моделювання 
бізнес-процесів підприємств з використанням різноманітних технологій. 

Моделювання та оптимізація бізнес-процесів підприємств у методології 
BPMN. Технологія використання елементів методології BPMN для 

моделювання бізнес-процесів. Симуляція бізнес-процесів підприємств. 
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Методи навчання. 
Лекції та лабораторні заняття з використанням інформаційних технологій, 

ділові ігри, групова робота. 
 
Методи оцінювання: 

− поточний контроль (лабораторні роботи, індивідуальні та групові завдання 
на перевірку сформованих компетентностей, поточні контрольні роботи); 

− підсумковий контроль (іспит). 
 

Мова навчання. Українська. 


