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Результати навчання  
Виділяти специфічні особливості міжнародного маркетингу. Вміти 

забезпечувати презентації як форми просунення міжнародних послуг. 

Проектувати етапи міжнародного маркетингового дослідження. Визначати 

етапи процесу сегментації світових ринків, фактори сегментації споживачів 

міжнародних послуг. Втілювати модель ABCD для успішного отримання 

прибутку. Використовувати основні стратегії виходу на ринки міжнародних 

послуг. Розрізняти моделі поведінки споживачів міжнародних послуг. 

Збирати необхідну інформацію про конкурентів, що діють на зовнішньому 

ринку. Використовувати моделі споживчої поведінки як основи для вибору 

маркетингової стратегії. Вибирати модель оцінки цінності міжнародної 

послуги. 

Обов’язкові попередні навчальні дисципліни. «Маркетинг» 

Зміст. Поняття сутності міжнародного маркетингу і його специфіки у 

сфері послуг. Маркетинг у сфері міжнародних послуг. Модель оцінки 

цінності міжнародних послуг.  Міжнародне маркетингове середовище. 

Моделі споживчої поведінки як основа вибору маркетингової стратегії. 

Просунення міжнародної послуги на основі вибраної маркетингової 

політики. Психологічний вплив на сегменти споживачів у процесі управління 

міжнародними послугами.   
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 Методи навчання 

Комунікативні методи навчання на практичних заняттях, кейси, проблемні 

ситуації, семінари-дискусії, презентації.  

Методи оцінювання 

- поточний контроль (тестування, опитування, індивідуальні завдання, 

контрольна робота); 

- підсумковий контроль (диференційований залік). 

Мова навчання. Українська 


