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8. Pe3yJbTaTH HABYAHHS.

3aTHICTh YCBITOMIIIOBATH MOHATIMHMIA arapat MEHEKMEHTY cepu mociayr
31aTHICTh 3aCTOCOBYBATH IIJIAHYBAaHHSA B YIPABIiHHI CPEPOIO OCTYT

3/1aTHICTh BU3HAYATH OpraHi3alliiiHi BIAHOCUHH Ha MIAIMPUEMCTBAX cepi NoCayr
31aTHICTh 3A1MCHIOBAaTH MOTHUBAIIII0, CTUMYJIIOBaHHS TIpaili B cepi mocayr
3/1aTHICTh 3A1MCHIOBATH KOHTPOJIb MEHEIKMEHTY B cepi Mocayr

3/1aTHICTh KEPYBaTH MEPCOHAIOM MiAMPUEMCTBA C(HEPH MOCITYT

3MaTHICTh YCBIIOMJIIOBATH MPHUHIIMIIMA CTPATETiYHOTO MEHEKMEHTY Y cdepi
HOCIyT

3/1aTHICTh BUKOPUCTOBYBATH METOU M MOJIeIl PO3POOKU YIIPABIIHCHKUX PIIIEHb Y
CEPBICHIH AISIILHOCTI
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TEOPETUYHI1 MTOJIOKEHHS Ta METOAUYHI M1IX0IU IOA0 YIPaBIIiHHS C(HEepOoro MOCTYT.

10. 3micr.

Oco0nuBOCTI ¥ OCHOBHI MPOOJEMHU MapKETUHT-MEHEHDKMEHTY y cdepi MOCTyT.
[TnanyBanus y cdepi mocayr. Opranizaiiiidi BITHOCHHH Ha MiANPUEMCTBaX chepu
nociyr. MoTuBaiiisi, CTUMYJIFOBaHHS i oriaTta npaii y cdepi mociyr. KoHtposns sik
GyHKIIIST MapKeTHUHT-MEHEKMEHTY y cdepi mociyr . YmpaBiiHHS MEPCOHATIOM
KJIIEHTOOP1€HTOBAHO1 opraHizaiii. CTpaTeriyHuii MapKeTHHT-MEHEIKMEHT y cdepi
MoCJIyr. YTpaBlliHHS cepBiCHUMHU oneparismMu . [Hdopmariiine 3abe3nedyeHHs
pPO3pOOKH ¥ MPUNHATTS YIPaABIIHCHKUX PIillleHb Ha MiIMPUEMCTBAX cepr mocmyr.
Metonu i Mozeni po3poOKH yIpaBIiHCHKUX PIIIEHb Y CEPBICHIN AISIIBHOCTI.
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