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Результати навчання.  

здатність виділяти та описувати бізнес-процеси; 

здатність до формулювання постановки задачі оптимізації конкретного 

бізнес-процесу; 

здатність до застосування методів та стандартів моделювання бізнес-

процесів; 

вміння розробляти моделі оптимізації бізнес-процесу; 

здатність реалізовувати навички самостійного розробляти моделі 

оптимізації бізнес-процесу; 

здатність до самоаналізу та коригування моделі оптимізації бізнес-

процесу. 

 

 

 

Обов’язкові попередні навчальні дисципліни. "Менеджмент організацій", 

"Фінансовий менеджмент", "Реінжинірінг бізнес-процесов", "Маркетинговий 

менеджмент". 

 

Зміст. Методологія моделювання бізнес-процесів. Економіко-математичні 

моделі та методи оптимізації бізнес-процесів. 
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Методи навчання. 

Лекції та лабораторні заняття з використанням інформаційних технологій. 

 

Методи оцінювання: 

− поточний контроль (опитування); 

− підсумкова контрольна робота 

− підсумковий контроль (екзамен). 

 

Мова навчання. Українська. 
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