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Результати навчання.  

здатність орієнтуватись в альтернативних (позасудових) методах  

вирішення конфліктів; 

здатність визначати суттєві інтереси учасників медіації та будувати 

якісні комунікації; 

здатність забезпечувати фасилітацію для узгодження позицій сторін та 

пошуку ними рішення; 

здатність до організації процедури досудової медіації; 

вміння використовувати методи та інструменти розв’язання конфліктів; 

вміння використовувати сучасні ефективні засоби роботи з науковою та 

навчально-методичною літературою, джерелами Інтернет; 

здатність реалізовувати навички самостійного вирішення питань щодо 

організації досудової медіації на конкретних прикладах; 

вміння забезпечувати медіацію при розв’язанні конфліктівякі 

виникають за участю різних видів фінансових установ. 

 

Обов’язкові попередні навчальні дисципліни. «Правознавство», 

«Фінансовий ринок». 

 

Зміст. 

Сутність, принципи та види медіації. Міжнародний досвід вирішення 

спорів з використанням медіації. Місце досудової медіації в системі 

судочинства.  Правовий статус учасників та об’єкти  досудової медіації.  

Завдання, права та обов’язки медіатора. Організація процедури медіації. 

Основні інструменти досудової медіації. Особливості досудової медіації при 

вирішенні конфліктів за участю різних видів фінансових установ. 

Забезпечення виконання медіативно досягнутих  рішень та правові наслідки 

їх невиконання. 
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Методи навчання. 

Лекції та семінарські/практичні заняття. 

Методи оцінювання: 

− поточний контроль (тестування, творчі завдання); 

− підсумкова контрольна робота; 

− підсумковий контроль (екзамен). 
 

Мова навчання. Українська. 
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