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ВСТУП

Актуальність теми. На сьогоднішній день туризм є однією з найприбутковіших та найперспективніших галузей економіки. Останнім часом туристична індустрія почала пропонувати нові види туристичних послуг. Наряду з традиційними видами туризму з’явилися альтернативні види, які дозволяють задовольнити попит самих вибагливих споживачів туристичних послуг. Серед альтернативних видів туризму помітне місце займає промисловий (індустріальний) туризм, суть якого полягає в організації регулярних туристичних турів на промислові підприємства з метою задоволення пізнавальних, професійних, ділових інтересів туристів. Актуальність зазначених проблем, необхідність їх комплексного дослідження, зумовили вибір теми, мету та завдання роботи.
Саме розвиток сфери послуг, що активно сприяє самозайнятості населення й зростанню його добробуту стає провідною статтею міжнародних інвестицій та просуває країни до розвитку «відкритого інформаційного» та інноваційного суспільства. Отже, навіть та країна, яка не має достатніх традиційних матеріальних ресурсів (нафта, природний газ, природні копалини), використовуючи потенціал розвитку сфери послуг може досягти успіху: високих темпів економічного зростання, покращити платіжний баланс та увійти до складу розвинених країн світу. Вагомий потенціал у цій площині належить туристичним та рекреаційним послугам.
Індустріальний туризм є тим сектором української туристичної галузі, потенціал якого ще досі не реалізовано в повній мірі і який повинен розвиватися з опорою на місцеві ресурси регіонів. З огляду на це, необхідно визначити фактори, що стимулюють розвиток нових джерел та ресурсів туристичної галузі України; по-друге, виокремити та розробити пропозиції щодо інноваційних туристичних послуг.

Метою роботи є вивчення проблеми використання нетрадиційних видів туризму для розвитку території промислових регіонів, а також обґрунтування нових можливостей для розвитку індустріального туризму та шляхів подальшого просування індустріально-туристичного продукту.
Для досягнення поставленої мети сформульовано та вирішено такі завдання:
1. Досліджено сутність ринку туристичних послуг в Україні й проаналізовано основні тенденції його розвитку.

2. Зроблено аналіз організації діяльності суб’єктів промислового туризму в світі.

3. Обгрунтовано ефективні шляхи розвитку індустріального туризму в Криворізькому регіоні та розроблені практичні рекомендації щодо їх покращення і впровадження в практику роботи туристичного підприємства.
Об’єкт дослідження – туристична галузь України. 
Предмет дослідження – індустріальний туризм як фактор впливу на позитивний іміджу промислового регіону.
Інформаційною базою дослідження стали законодавчі і нормативно-правові акти України, інформація Державного комітету статистики України, Всесвітньої туристичної організації, Всесвітньої ради з туризму та подорожей, звіти і аналітичні публікації міжнародних організацій, вітчизняні і зарубіжні періодичні видання, наукова література, інформаційні ресурси мережі Інтернет, результати власних спостережень та досліджень. 
Структура роботи: робота складається із вступу, трьох розділів, висновків, переліку використаних джерел та додатків. Робота містить 5 таблиць, 7 рисунків та 14 Додатків.

Розділ 1. Аналіз стану ринку туристичних послуг в Україні
Туристична сфера сьогодні впливає не лише на розвиток економіки країни та окремих регіонів, а й на всі аспекти життя кожної людини. Вирішення проблеми ефективності функціонування туристичної сфери потребує визначення пріоритетів, обґрунтування можливостей задоволення рекреаційних потреб різних вікових груп населення, розвитку ринку туристичних послуг, зокрема активізації індустріального туризму. 

Туристична індустрія України характеризується віртуалізацією багатьох потреб населення, прискоренням процесів інформатизації, комунікаційних зв’язків, що сприяє активізації ринку туристичних послуг. Поступово утверджуються і позиції на цьому ринку різних видів промислового туризму. Одним з факторів сприяння задоволення рекреаційних потреб є збільшення потоків подорожуючих українських туристів завдяки запровадженню безвізу з країнами ЄС. Споживачі туристичних послуг отримали змогу ознайомитися з досвідом різних країн щодо розвитку промислових територій як туристичної дестинації. Цьому сприяє увага світової спільноти до розвитку туризму, його можливості щодо сприяння успіху країни та темпів її економічного зростання; дотримання стандартів екологічності, недопущення знищення туристично-рекреаційної спадщини у всій сукупності її форм і видів, що стали головним брендом країн ЄС до 2020 року [12].

Серед стратегічних пріоритетів розвитку ринку туристичних послуг в Україні також визначено раціональне відношення до культурної спадщини регіонів, потенціалу індустріальних міст з унікальною системою гірничо-промислових ландшафтів та інженерно-техногенних утворень. Це передбачає вивчення й впровадження в життя виробничих атракцій, ефективного використання антропогенних та техногенних ландшафтів, технологічних артефактів в якості об’єктів індустріального туризму. Досліджений нами нестандартний туристичний продукт великого промислового центру, а саме індустріальний туризм, підтверджує необхідність вивчення ринку туристичних послуг в Україні в аспекті формування позитивного іміджу промислових регіонів.

Україна має всі об’єктивні передумови для того, щоб стати однією з передових рекреаційно-туристичних держав світу. Як свідчать останні наукові дослідження динаміка розвитку сфери послуг, й зокрема туризму, випереджає у світовій економіці ХХ ст. динаміку розвитку реального сектора національної економіки. Все більше країн світу усвідомлюють соціально-економічний ефект від розвитку туризму. Йдеться про валютні надходження до бюджету, створення нових робочих місць, розвиток малого та середнього бізнесу, розвиток інфраструктурних об’єктів. Як стверджує С.О. Біла, у світовій економіці позитивна динаміка розвитку ринку послуг та зростання попиту на послуги спостерігається внаслідок багатьох причин: «підвищення життєвого рівня населення; зростання продуктивності праці у сфері матеріального виробництва тощо» [3].

Сьогодні туризм визнаний однією з найбільших у світі галузей економіки, в якій створено 313 млн. робочих місць, що становиться 9,9% зайнятості населення у 2017 році. Відповідно до щорічного аналізу глобального економічного впливу [18], який охоплює 185 країн та 25 регіонів світу, сектор туристичної індустрії складає 10,4% світового ВВП. Індустрія подорожей і туризму вже підтримує одне з кожних десяти робочих місць на планеті, зокрема протягом останніх десяти років – одне з п’яти робочих місць, створених у світі. Наведені дані свідчать про пряму залежність між інтенсивністю розвитку ринку послуг в країні та її економічним розвитком (йдеться про прискорення процесів інформатизації, комунікаційних каналів зв’язку, збільшенням попиту на фінансові, страхові, банківські послуги тощо). 
Одним з факторів впливу на розвиток ринку туристичних послуг визнано в’їзний та виїзний туризм. За даними Адміністрації Державної прикордонної служби у 2017 році Україну відвідало 14,4 млн. іноземних туристів, що на 6 % більше, ніж в 2016 році. За перше півріччя 2018 р. Україну відвідали 6,22 млн. іноземців, що на 1,7% менше, ніж за аналогічний період у 2017 році.
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Рисунок 1 - Інформація щодо кількості іноземних громадян, що відвідали Україну за 2015 - 2018 рр.
У 2017 році країнами-лідерами по числу іноземних громадян, які прибули до України є: Молдова, Білорусь, Росія, Польща, Угорщина, Румунія, Словаччина, Туреччина, Ізраїль та Німеччина. Порівняно з 2016 роком значно збільшився потік іноземних туристів з Білорусі (на 49,5%), Туреччини (на 33,3%), Німеччини (на 22,5%) та Ізраїлю (на 20,2%). Водночас, за даними офіційної статистики, зменшилась чисельність туристів, що прибули до України з Угорщини (на 16,6%), Словаччини (на 10,8%), Польщі (на 4,2%) та Росії (на 1,4%).

Таблиця 1 - ТОП 10 країн, громадяни яких в’їхали до України за 2016 -2017 роки

	Назва країни
	2016 рік
	2017 рік
	2017/2016, %

	
	осіб
	Частка, %
	Осіб
	Частка, %
	

	Молдова
	4 474 151
	32,88
	4 548 192
	31,51
	1,6

	Білорусь
	1 827 751
	13,43
	2 732 990
	18,95
	49,5

	Росія
	1 542 631
	11,34
	1 521 038
	10,55
	- 1,4

	Польща
	1 195 089
	8,78
	1 144 391
	7,94
	- 4,2

	Угорщина
	1 271 173
	9,34
	1 059 838
	7,35
	- 16,6

	Румунія
	775 823
	5,70
	792 870
	5,50
	2,2

	Словаччина
	410 732
	3,02
	366 327
	2,54
	- 10,8

	Туреччина
	206 706
	1,52
	275 506
	1,91
	33,3

	Ізраїль
	217 160
	1,60
	261 119
	1,81
	20,2

	Німеччина
	171 455
	1,26
	210 056
	1,46
	22,5


ТОП 10 країн, громадяни яких в’їхали до України за 2017 рік (тис. осіб)
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Рисунок 2 - ТОП 10 країн, громадяни яких в’їхали до України за 2017 рік (тис. осіб)
За 2017 рік виїхало за кордон 26,4 млн. українських громадян, що на 7,2 % більше, ніж у 2016 році. 
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Рисунок 3 - Інформація щодо кількості громадян України, що подорожували по світу протягом 2016 - 2017 років (тис. осіб)
Запровадження безвізу з країнами ЄС вплинуло на збільшення в 2017 році потоку українців до країн Європейського Союзу, зокрема, до Німеччини (на 24,7%), Румунії (на 21,9%) та Угорщини (на 7,8%). Крім того, зростання потоку подорожуючих українських туристів спостерігається до Єгипту (на 75,5%) та Туреччини (на 27,3%). Водночас, зазнали незначного скорочення чисельність українських туристів, що відвідували Словаччину (на 3,5%) та Польщу (на 1,2%).

Таблиця 2 - ТОП 10 країн, до яких виїжджали громадяни України за 2016 – 2017 роки

	Назва країни
	2016 рік
	2017 рік
	2017/2016,%

	
	Осіб
	Частка, %
	Осіб
	Частка, %
	

	Польща
	10 111 086
	40,9
	9 990 978
	37,8
	- 1,2

	Росія
	3 859 820
	15,6
	4 376 423
	16,5
	13,4

	Угорщина
	2 893 370
	11,7
	3 118 758
	11,8
	7,8

	Молдова
	1 655 775
	6,7
	1 680 353
	6,4
	1,5

	Білорусь
	1 114 457
	4,5
	1 186 466
	4,5
	6,5

	Туреччина
	930 657
	3,7
	1 185 051
	4,5
	27,3

	Румунія
	857 728
	3,5
	1 045 424
	3,9
	21,9

	Словаччина
	886 120
	3,6
	854 657
	3,2
	- 3,5

	Єгипет
	417 949
	1,7
	733 597
	2,8
	75,5

	Німеччина
	275 987
	1,1
	344 150
	1,3
	24,7
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Рисунок 4 - TOП 10 країн, до яких виїжджали громадяни України у 2017 році (тис. осіб)

Саме розвиток сфери послуг, що активно сприяє самозайнятості населення й зростанню його добробуту стає провідною статтею міжнародних інвестицій та просуває країни до розвитку «відкритого інформаційного» та інноваційного суспільства. Отже, навіть та країна, яка не має достатніх традиційних матеріальних ресурсів (нафта, природний газ, природні копалини), використовуючи потенціал розвитку сфери послуг може досягти успіху: високих темпів економічного зростання, покращити платіжний баланс та увійти до складу розвинених країн світу. Вагомий потенціал у цій площині належить туристичним та рекреаційним послугам.

За оцінками експертів, на 1 гривню, вкладену інвесторами у розвиток рекреації та туризму, за сприятливих умов слід очікувати до 8 – 10 додаткових залучених гривень інвестицій у суміжні сфери та галузі (що обслуговують туризм та рекреацію) [7]. 

Про це йдеться у Європейській хартії екологічно безпечного туризму на захищених територіях (European Charter for Sustainable Tourism in Protected Areas). В країнах ЄС сформовано комплекс вимог щодо розвитку туризму, у т.ч.: поінформованість (громадськості, споживачів) щодо принципів функціонування «захищених територій» як спадщини людства, яка має бути збережена для наступних поколінь; дотримання стандартів екологічності, що враховують інтереси, безпеку та потреби довкілля; захист і покращення природної і культурної спадщини місцевих територій, недопущення знищення унікальної туристично-рекреаційної спадщини на місцях через загрози антропогенного навантаження [11].

Всі країни ЄС приділяють особливу увагу підтримці розвитку екологічно-безпечного туризму на місцях; захисту наявних на місцевому рівні природних ресурсів; зниженню тиску антропогенного навантаження від туристичної діяльності, що може погіршити якість ландшафту, води та повітря, збільшує використання енергії та води, створює ризики забруднення природного середовища.

Щодо розвитку ринку туристичних та рекреаційних послуг в Україні (на період до 2020 р.) визначено низку стратегічних пріоритетів [18], практична реалізація яких позитивно позначиться на зростанні конкурентоспроможності туристичних та рекреаційних послуг як на внутрішньому, так і на світовому ринку. Стратегічними пріоритетами розвитку ринку туристичних послуг в Україні слід визнати: заощадливе та раціональне відношення до об’єктів культурної спадщини на місцевому рівні для здійснення туристичної та рекреаційної діяльності; розроблення і затвердження Державної цільової програми розвитку туризму і курортів України на період до 2022 року; розвиток зеленого туризму у сільській місцевості; створення якісного та диверсифікованого туристичного продукту на основі раціонального використання наявних на місцевому рівні туристичних та рекреаційних ресурсів.

Як показало наше дослідження останні десять років в Україні спостерігається приріст виїзного туризму у 2018 році в порівнянні з минулим періодом і складає 30%. 

Діаграма динаміки туристичних потоків в Україні за 2007-2017 рр.
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Зважаючи на статистичні дані щодо того факту, що 77% українців ніколи не виїжджали з країни, потенціал ринку туристичних послуг України, зокрема й індустріального спрямування далеко не вичерпаний і має великі потенційні можливості. 

Існують різні точки експертів щодо розвитку вітчизняного туристичного ринку. Багато експертів вважають, що сервіс в українській туристичній галузі поступово поліпшується; покращується інфраструктура, активізується малий і середній бізнес. Водночас сучасний стан інфраструктури та рівень якості функціонування вітчизняної рекреаційно-туристичної сфери свідчить про недостатню її ефективність; українські туристичні міста часто не дотримуються міжнародних стандартів надання послуг у сфері туризму; сектор туристичних послуг потребує детінізації та ефективного державного регулювання туристичної галузі. Важливим завданням розвитку національної економіки є забезпечення її соціальної орієнтованості, вагому роль в чому відіграє рекреаційна та туристична діяльність. 

Як показало наше дослідження сьогодні спостерігається дисбаланс туристичних потоків міжнародного і внутрішнього туризму. Ми повністю погоджуємося з вченими, які стверджують, що на шляху ефективної розбудови туристичної індустрії важливим є переорієнтація структури національної економіки з пріоритетності виробництва товарів на виробництво послуг. За даними світового економічного форуму, Україна наразі використовує лише третину від наявного туристичного й рекреаційного потенціалу. Одним із способів активізації даної галузі є посилення результативності індустріального туризму, особливо у промислових регіонах.
Відповідно до показників розвитку регіонального ринку туристичних послуг структура грошових витрат домогосподарств за 2017 рік складало на відпочинок та культуру 134,94 грн. на місяць (2,4 % до споживчих витрат, 2,1 % до грошових витрат); на освіту – 74,82 грн. (відповідно 1,3% та 1,2%); відвідування ресторанів та готелів – 235,68 грн. (4,1% та 3,7%); харчування поза домом – 128,72 грн. (2,3% та 2,0%). На придбання путівок на бази відпочинку та інші заклади складало 32,04 грн. (0,6% та 0,5%) з суми споживчих грошових витрат 5710,10 грн. на місяць (100,0% та 90,4%).

	У середньому за місяць у розрахунку на одне домогосподарство, грн Дніпропетровська обл..

	Всі домогосподарства
Пільги безготівкові на оплату товарів та послуг з охорони здоров'я, туристичних послуг, путівок на бази відпочинку тощо
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Рисунок 5 - Структура грошових витрат домогосподарств за 2017 рік у Дніпропетровській області
В Україні за останні роки досить повільно зростали доходи домогосподарств, а витрати на харчування залишалися надзвичайно великими, що стримувало розвиток інших витрат на відпочинок та екскурсії.
Таблиця 3 - Структура сукупних місячних витрат домогосподарств, %
	
	січень-вересень

	
	2016
	2017

	Споживчі витрати
	93
	93

	продукти харчування
	51,2
	48,4

	охорона здоров'я
	4,3
	4

	транспорт
	3,7
	3,6

	зв'язок
	2,3
	2,4

	відпочинок і культура
	1,4
	1,6

	освіта
	1,1
	1,1

	ресторани і готелі
	2,3
	2,5

	Розподіл споживчих витрат
	 
	 

	продовольчі товари
	54,2
	51,4

	непродовольчі товари
	23,5
	25,5

	послуги
	15,3
	16,1


Ми отримали в процесі дослідження наступні показники розвитку ринку туристичних послуг. 

Таблиця 4 - Показники розвитку ринку туристичних послуг в Україні на період до 2028 р.

	
	Показники
	Роки

	
	
	2015
	2019
	2022
	2028

	1
	Кількість іноземних туристів, які в’їжджають до України, млн. осіб
	12,9
	19,3
	25,8
	32,3

	2
	Кількість суб’єктів туристичної діяльності, тис. од.
	6,8
	10,2
	20,4
	34

	3
	Обсяг надходжень до місцевих бюджетів від туристичного збору, млн. грн.
	37,1
	74,2
	185,5
	371

	4
	Обсяг надходжень до зведеного бюджету (податки і збори) від діяльності суб’єктів туристичної діяльності, млрд.. грн..
	1,71
	3,42
	8,55
	171

	5
	Кількість робочих місць у сфері туризму, тис. осіб
	88
	132
	265
	440

	6
	Кількість внутрішніх туристів, тис. осіб
	357
	715
	1070
	1785

	7
	Кількість екскурсантів, тис. осіб
	125,5
	188,3
	250,0
	313,8


За прогнозами вже з 2019 року починається стрімке зростання показників кількості іноземних туристів, які будуть в’їжджати в Україну – з 19,3 млн. осіб у 2019 році до 32, 3 млн. осіб у 2028 р. Важливим фактором є обсяг надходжень до бюджетів різних рівнів коштів від туристичного збору: до місцевих бюджетів у 2019 році – 185,5 млн. грн., у 2028 р. – 371 млн. грн.; до зведеного бюджету країни: 3,42 млрд. грн. у 2019 році; 171 млрд. грн.. у 2028 році [26].

Якщо говорити про наявність туристичних ресурсів як одну з основних передумов для розвитку туризму, наша країна має всі шанси для інтенсивного розвитку не тільки внутрішнього, а й іноземного туризму. Україна володіє великим туристично-рекреаційним потенціалом, сприятливим кліматом, багатою флорою і фауною, культурно-історичними пам'ятками світового рівня. Однак, слід зазначити, що значна частина туристичних об’єктів потребує впорядкування та відновлення, недостатня увага приділяється збереженню довкілля. Питання захисту довкілля є особливо актуальним в тому контексті, що Україна досі асоціюється з екологічною катастрофою в результаті аварії на ЧАЕС. Крім того, для залучення як іноземних, так і внутрішніх туристів необхідно забезпечити проведення рекламно-інформаційної кампанії з використанням засобів масової інформації в Україні та за кордоном, проведення презентацій, організації мережі інформаційних центрів для іноземних туристів. Зауважимо, що екологічні проблеми та негативні чинники організації туристичної діяльності активізували потоки відвідувачів інших країн.
Розділ 2. Світовий досвід організації діяльності суб’єктів промислового туризму
Вивчення результатів впливу технологізації промислового виробництва сучасного індустріального міста потребує креативних пропозицій на ринку туристичних послуг України щодо ознайомлення туристів з унікальними об’єктами промислових дестинацій. Ефективне позиціонування нетрадиційного туристичного продукту є ефективним засобом покращення іміджу таких територій, адже протидіє упередженому ставленню до них, пропонує нові враження і досвід, задовольняє пізнавальні потреби споживачів. Промислові регіони, які традиційно вважали непридатними для інтелектуального та соціально-культурного розвитку сьогодні перетворюються в об’єкти з позитивним туристичним брендом, які здатні формувати враження у туристів шляхом збалансування вражень і відчуттів. Це потребує докорінної зміни туристичного продукту і побудови нової соціокультурної моделі сприйняття промислових об’єктів в процесі реалізації нетрадиційного туристичного продукту.

Важливим є позиціонування туристичного продукту як мистецтва домінування в ринковому сегменті індустріального регіону з розмаїттям промислових об’єктів, які мають туристичну привабливість. Визначений сектор туристичних послуг України потребує ефективного державного регулювання галузі, забезпечення її соціальної орієнтованості та соціальної результативності, розробки ефективної системи позиціонування його складових.
Індустріальний туризм представляє один з альтернативних видів туризму, для яких характерне урізноманітнення вражень, що отримують туристи, шляхом активізації їх діяльності. Це спеціалізований вид туризму, що поєднує відвідування об’єктів, породжених технологіями минулого та інноваційних сучасних інженерних споруд, з метою отримання психологічного, естетичного або дослідницького задоволення; організація групових чи індивідуальних турів або екскурсій до промислових об’єктів з урахуванням мети подорожі (задоволення пізнавальних, наукових, професійних, ділових, культурологічних та інших потреб).
Вже на початку ХХІ ст. на ринку послуг індустріального туризму було представлено потужні та різнопрофільні діючі підприємства, система унікальних гірничопромислових ландшафтів європейського значення, історико-культурні об’єкти індустріальної спадщини (Додаток А). Поступово розвиток ринку послуг промислового туризму набув позитивної динаміки. Існує класифікація об’єктів промислового туризму за даними ЮНЕСКО, до якої входять: об’єкти комплексного промислового освоєння (промислові міста і селища, промислові ландшафти); гірничорудні вироблення і шахти, заводи і фабрики з супроводжуючою їх інфраструктурою тощо [28]. 
Для сучасного індустріального міста, з великою кількістю антропогенних об’єктів, промислових ландшафтних зон характерною є багатовекторність взаємодії людини й природи, яка передбачає значне розширення вибору етичних критеріїв існування. Мова йде про емоційно-ціннісне й діяльнісно-практичне ставлення до реальності, яка уявляє собою антропогенну трансформацію пейзажу і потребує трансформації багатьох наших дій щодо вибору етичних критеріїв [6]. Організація регулярних турів на діючі промислові підприємства допоможе побудувати нову модель сприйняття антропогенної діяльності промислових підприємств та їх вплив на стан природного середовища, що дозволить здійснювати необхідну соціокультурну діяльність для їх збереження та відтворення [23]. Саме така соціодіяльнісна практика дозволить осмислити цінність власного існування в соціально-природній реальності, усвідомити можливості використання й зміни територіальних ареалів міста, уможливити відношення до промислового регіону ставлення як до непридатного до життя. 
Важливою складовою розвитку індустріального туризму є вибір цільового ринку, визначення його цілей, сегментація ринку туристичних послуг та вибір стратегії позиціонування (диференціації продукту, знаходження своєї ніші на ринку, стратегія малих витрат). Позиціонування товару – процес визначення місця товару поряд з уже існуючими, що передбачає з’ясування сфери його застосування, конкурентоспроможності та можливості витіснення старих товарів. 

Промисловий туризм, хоча й не посідає домінуючих місць на світовому туристичному ринку, проте за кордоном уже чітко зайняв свою певну нішу. Наприклад, екскурсії на підприємства добувної промисловості, зокрема, в шахти, копальні, кар'єри здійснюються в багатьох країнах. Шахтний туризм поширений у Польщі (шахти Вєлічка та Бохні), Швеції (залізорудні шахти м. Кірина), Естонії (сланцеві шахти Кохтла-Нимме), Норвегії (мідна копальня Ророс), Чехії (срібна копальня Кутна-Гора), Словаччині (золоторудна шахта Банска Штявница), Росії (в Хібінах, Солікамську, Воркуті), Чилі (мідна копальня Чукікамата), ПАР (алмазні шахти Кімберлі), Австралії (золоті шахти м. Теннант Крік), Фінляндії. 

Старовинна Копальня солі «Вєлічка» (Польща) є єдиним гірничим об'єктом у світі, діючим з часів середньовіччя. Її оригінальні виробки (коридори, експлуатаційні камери, озера, свердловини) загальною довжиною 300 км розташовані на 9 рівнях, що сягають глибини 327 м та ілюструють усі етапи розвитку гірничої техніки протягом різних історичних епох.

Найактивніше сьогодні промисловий туризм розвиває Китай, зокрема, в місті Шанхаї – «колисці» сучасної промисловості цієї країни. Тут його орієнтують на бізнес-мандрівників (підприємців-промисловців), студентів, пенсіонерів – колишніх працівників підприємств міста тощо. І оскільки, як і за все в країні, за розвиток цього виду туризму взялася якнайактивніше влада, то не викликає сумніву, що невдовзі саме промисловий туризм стане новою «візитною карткою» Шанхаю.

На особливу увагу заслуговує розробка екологічних маршрутів, включення природного світу у ціннісні орієнтації особистості, що сприятиме запровадженню в суспільне життя етичних норм спілкування та ставлення до природи. Мова йде про особливості функціонування виробничих атракцій в межах індустріальних міст, які сьогодні здатні задовольнити пізнавально-рекреаційні потреби населення. Існує світовий досвід ознайомлення з особливостями виробничої спадщини країни, зокрема в Німеччині. Йдеться про відомий «Маршрут виробничої спадщини», який запроваджено в Рурському районі в 1999 р., під час якого туристи можуть відвідати 19 поселень, що презентують регіональну історію виробництва вугілля та сталі. Україна має великий потенціал як антропогенних ландшафтів (вони займають 92 – 94 % її території), так і велику кількість технологенних ландшафтів, технологічних артефактів, промислових ландшафтів, які можна ефективно використовувати як об’єкти індустріального туризму (Додаток Б). 
Виходячи з положення про те, що туризм сьогодні набув значення соціального явища, перейшов з категорії елітного продукту в категорію продукту, доступного споживачу важливим є привертання уваги споживачів до нестандартних туристичних продуктів, яким і виступає індустріальний туризм. 

Розділ 3. Шляхи розвитку індустріального туризму в Криворізькому регіоні
Україна має великий потенціал для розвитку туристичної галузі, що дає змогу покращувати її економічний стан та підвищувати соціальний статус серед європейських держав. Країна багата природними ландшафтами, місцями які несуть в собі історичну та культурну спадщину, містами, що збагачені старими архітектурними ансамблями. Через це, в Україні  добре розвинені сільський, екологічний, історичний, архітектурний види туризму. Також, в країні знаходиться велика кількість індустріальних міст, за допомогою яких, розвивається промисловий туризм як досить нова форма проведення людського дозвілля. Криворіжжя, вважається регіоном де зосереджена найбільша кількість підприємств та антропогенних ландшафтів, які можна відвідувати в Україні. 

Для промислових регіонів в Україні найбільш значимі переваги має індустріальний туризм. Зауважимо, що антропогенні ландшафти займають 92 – 94% території України, вони мають велику кількість інженерно-техногенних об’єктів, які можна як об’єкти індустріальної спадщини. Саме тому, одним з важливих пріоритетів розвитку промислового регіону повинно стати просування індустріально-туристичного продукту на вітчизняному та світовому ринках (Додаток В).
В 2013 році була прийнята муніципальна програма розвитку промислового туризму в Кривому Розі, яка спрямована на реалізацію стратегічного плану розвитку сучасного індустріального міста. Індустріальна спадщина Криворіжжя це система унікальних гірничо-промислових ландшафтів європейського значення, унікальних інженерно-техногенних утворень, які мають значний потенціал для створення нового туристичного продукту й мають туристичну привабливість [16]. 
Наприклад, Кривий Ріг – велике індустріальне місто має 45 працюючих шахт з видобутку залізної руди, 41 кар’єр, 89 відвалів, 236 провальних зон, 34 спелеологічних об’єкта, 28 машинобудівних заводів та 5 хімічних, 14 будівничих підприємств тощо. Гірничопромислові ландшафти міста становлять 48,8% його території. Зрозуміло, що домінуючий вид господарської діяльності міста не сприяє забезпеченню екологічної рівноваги довкілля й саме тому промисловий туризм можна розглядати як інструмент формування туристичної привабливості цього регіону, який потребує не лише вивчення ресурсного індустріально-туристичного потенціалу працюючих підприємств, а й позитивної (у туристичному контексті) інформації про привабливість промислових об’єктів (Додаток К). 
	Площа Кривого Рогу – 425 км2

Гірничопромислові ландшафти складають 48,8% території

Індустріальна спадщина включає більше 800 виробничих об’єктів, старих залізниць, гідротехнічних споруд тощо
	45 працюючих шахт з видобутку залізної руди

	
	41 кар’єр 

	
	89 відвалів

	
	26 провальних зон в полях підземних рудників

	
	15 шламосховищ і гірничорудних комбінатів

	
	34 спелестологічних об’єктів: 12 відкритих стволів шахт, 3 штреки, 11 штолень, 2 підземні виробки тощо

	
	6 енергетичних підприємства 

	
	5 металургійних підприємств

	
	28 машинобудівних заводів

	
	5 хімічних заводів

	
	14 будівельних підприємств

	
	9 деревообробних підприємств


Така індустріальна спадщина потребує оптимального використання туристично-рекреаційного навантаження щодо збереження туристичних ресурсів, отримання соціально-економічного ефекту без порушення екологічної рівноваги довкілля. Мова йде як про працюючі промислові об’єкти, так і залишки індустріальної спадщини. Наявність такого нестандартного туристичного продукту як індустріальний туризм дозволяє формувати креативні екскурсійні програми з унікальними об’єктами: підземними, транспортними, музеями історії промислового підприємства, соціально-культурними атракціями, пов’язаними з виробничим минулим регіону. Наприклад, в місті проводяться промислові екскурсії «Північне сяйво Кривого Рогу», «Кривий Ріг – шахтарський», «Спуск в діючу шахту» тощо; оглядові «Нічний Кривий Ріг з висоти Петровського відвалу», «Кривий Ріг – місто руди й металу»; подієві «Фестиваль «Ніч індустріальної культури»; історичні «Вулицями старого міста», «Старий Гданцівський рудник», «До старих рудників Червоного пласта» та ін. (Додаток М) 

Як показує практика, туристична діяльність у великих промислових центрах страждає на завелику заформалізованість, а отже орієнтована на виробництво відповідних послуг як товару масової культури. При зростанні потреб туристів у якісних послугах необхідно враховувати екологічні компоненти та впроваджувати інструментальні цінності промислового туризму як соціокультурної практики. 

Традиційно індустріальне місто, Кривий Ріг не є виключенням, вважалося зоною підвищеного ризику для життя і здоров’я людини. Нагадаємо, що відповідно до теорії рефлексивної модернізації У. Бека, кожна людина, незалежно від її статусу та віку живе в суспільстві ризику. В той же час, саме екстремальність промислових зон спонукає людей до подорожей у такі місця. Вважаємо доцільним вживати в структурі індустріального туризму термін «екотуризм», який передбачає специфічні варіанти, види і способи освоєння природного середовища. Мотивацією екологічного туризму є не лише споглядання природних ареалів, в тому числі й промислових, а прагнення діагностувати їх стан, здійснювати необхідну соціокультурну діяльність для їх збереження та відтворення. 
Індустріальний туризм може значно покращити імідж сучасного промислового регіону та міста. Позитивний іміджу промислового регіону буде формуватися більш успішно за умов: доступності екскурсій та інших туристичних послуг; задоволення пізнавальних потреб; культурно-просвітницькі акції; ознайомлення з неординарними, дивовижними результатами впливу технологізації промислового виробництва на геопросторову ландшафтну композицію. Саме промисловий туризм здатен задовольнити попит на екскурсії для певних соціальних груп населення, впливати на раціонально-бережливе ставлення й використання природних ресурсів. Зокрема, цікавим є досвід Криворіжжя щодо висадки дерев та рослин на відпрацьованих відвалах мешканцями міста із залученням студентської молоді. Набутий соціально-екологічний досвід може бути використаний під час організації і проведення екскурсій екологічної тематики. Впроваджені науковцями (В.Л. Казаков, І.О. Остапчук) [9] маршрути екологічних екскурсій в межах індустріального міста демонструють наслідки нераціонального використання ресурсів та розкривають можливості відновлення постіндустріальних ландшафтів. Розробка та впровадження інструментальних цінностей екотуристичної діяльності дозволить сучасній молоді визначити спектр якісних туристичних послуг, які створюватимуть найкращі умови для формування екологічної культури як якості особистості. 
Цікавим сьогодні є поділ на тип туристів, які віддають перевагу пасивному відпочинку з перевагою спокою та комфорту; інша група – робить вибір на користь подорожей й прагнення до зміни вражень; група, яка віддає перевагу активному відпочинку; екстремальним видам туризму; особливу групу складають люди, які обирають освітні подорожі й відрізняються допитливістю (туристи-експерти, «колекціонери» відвідуваних місць, шанувальники культури та історії).

Основним завданням повинно стати формування нової моделі сприйняття промислових об’єктів, що потребує розробки й впровадження системи ефективного їх позиціонування. Нами розроблена структурно-функціональна модель цієї системи, яка уявляє собою поєднання декількох підсистем: систематизації видів промислових об’єктів, стратегії позиціонування (диференціації продукту, знаходження своєї ніші, стратегія малих витрат) та інструменти їх реалізації. Важливою складовою системи є визначені нами інструменти реалізації суб’єктивного позиціонування нетрадиційного туристичного продукту, який уявляє собою індустріальна спадщина з її унікальними техногенними утвореннями. Основними елементами реалізації системи ми вважали: підготовку й поширення позитивної туристичної інформації, знаття дискримінаційних бар’єрів цільової аудиторії та ін. Елементами суб’єктивного позиціонування були визначені: вивчення особливостей сприйняття промислових об’єктів, мотивації їх відвідувань, вивчення попиту на промисловий туризм тощо. Ці елементи спрямовані на цільове використання життєвого досвіду споживачів туристичних послуг, дозволяють їм досягти психофізичної релаксації, що в кінцевому рахунку призведе до створення позитивного туристичного іміджу промислового регіону. Саме промислові підприємства чи виробничі процеси дозволяють сформувати унікальну пропозицію для споживачів туристичних послуг, адже вони здатні дати нові враження, знання тощо.

Засвоєння туристами окремих етапів виробничого процесу, можливість доступу до індустріальних об’єктів демонструватиме відкритість підприємств до діалогу та комунікації зі споживачами туристичних послуг й посилить позитивну думку про туристичних об’єкт. Зауважимо, що витрати по організації екскурсій на промислові об’єкти є мінімальними, але вони мають велику інформаційну віддачу (реклама бренда, товарні лінії тощо), що впливає на конкурентоздатність території. Дослідник В.Л. Казаков вважає, що «в межах антропогенно-змінених територій набуваються навички гармонійних стосунків між людиною та природою, формується ресурсозберігаючий стереотип поведінки на рівні особистості» [6].

Кривий Ріг має розгалужену полівидову структуру промислових об’єктів, різнопрофільні промислові підприємства. Індустріальна спадщина Криворіжжя це: система унікальних гірничо-промислових ландшафтів європейського значення, унікальні інженерно-техногенні утворення. Туристична привабливість регіону потребує креативних пропозицій споживачу тур послуг з унікальними об’єктами промислових дестинацій, організації турів по промисловим об’єктам, створення унікальних індустріальних музеїв на основі якісних рекламно-інформаційних матеріалів. При цьому важливим завдання повинно стати досягнення оптимального туристично-рекреаційного навантаження щодо збереження туристичних ресурсів, а отже системи ефективного позиціонування нетрадиційного туристичного продукту (Додаток Л).

[image: image6]Рисунок 6 – Структурно-функціональна модель системи ефективного позиціонування нетрадиційного туристичного продукту
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Промисловий Кривбас все більше приваблює іноземців. Ще в липні 2015 року на підприємстві ПАТ «Криворізький залізорудний комбінат» відбулися перші комерційні екскурсії по підземеллям шахти ім. Леніна, де в ролі туристів виступили іноземні громадяни. Відвідування шахти розпочиналося з традиційного проходження обов'язкових процедур - медичного контролю, інструктажу з техніки безпеки, а також вступної розповіді про шахту та ознайомлення з приміщеннями адміністративно-побутового комбінату. Наступним кроком було переодягання в робочий одяг шахтаря, де на заморських туристів чекала перша несподіванка – мотання онуч на ноги, що стало справжнім відкриттям для іноземців, які такого ще ніде в Європі не зустрічали і були щиро здивовані таким незвичним пристосуванням. Далі, екіпірувавшись саморятівниками та ліхтарями, група пройшлася наземними цехами шахти, оглянула механічні майстерні, склади залізної руди, ствол шахти та рудничний двір.

І ось нарешті настала найочікуваніша мить - спуск у шахту на глибину понад 1400 метрів. Туристи пройшлися широкими галереями шахти, завітали до підземної лабораторії з вимірювання вмісту заліза у руді, побачили перші електропоїзди, конвеєрну лінію, дробильну установку, ін. Крім того, екскурсантам продемонстрували систему завантаження залізної руди у вагони та буріння гезенки. Гарний настрій, щирі посмішки, незабутні спогади, пізнання нового і незвичайного – саме так охарактеризували іноземці результат свого відвідування шахти. 

Проаналізований нами звіт про виконання Програми розвитку промислового туризму в Кривому Розі у 2017 році (затверджений Рішенням міської ради 31.01.2018 р.) показав, що загальна сума коштів, що передбачалася на виконання заходів Програми в 2017 році, становила 574 379,00 грн., з них: 424 379,00 грн. з міського бюджету, 150 000 грн. – кошти з інших джерел, не заборонених чинним законодавством України. За результатами проведеної роботи освоєні кошти з міського бюджету склали 354 582,00 грн. Крім того, протягом звітного періоду на реалізацію Програми було залучено інших коштів у розмірі 495 000 грн.

Для досягнення ефективності та якості реалізації Програми функціонує відділ промислового туризму на базі комунального підприємства «Інститут розвитку міста Кривого Рогу» Криворізької міської ради, працює міська робоча група з питань розвитку туризму в місті Кривому Розі, що забезпечує погодження нагальних питань, визначених Програмою.

Ми вважали за доцільне прослідкувати динаміку кількості екскурсантів, які скористалися послугами місцевих тур агентств у м. Кривий Ріг протягом 2014-2018 рр. 
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Рисунок 7 – Динаміка кількості екскурсантів у Кривому Розі за 2014-2018 рр.
Одним з ключових чинників успішного розвитку промислового туризму є створення різноманітної системи туристично-екскурсійних маршрутів. У місті розроблено, апробовано та вдосконалено 71 туристичний маршрут різної складності, 14 з них протягом 2017 року: «Від головної новорічної ялинки міста вулицями старого рудника», «Рудники Червоного пласта – повна версія», «Південний гірничо-збагачувальний комбінат зі спуском в діючий кар’єр», «Масовий вибух в діючому кар’єрі Південного гірничо-збагачувального комбінату», «Понад шахтою «Ювілейна», «Кривий Ріг – Зимова зона відчуження», «Зимовий Гранд-Каньйон», відвідування майстерні художньої ковки «АРТІНІ», «Унесок європейських народів у історію Кривбасу», «Горами над Сухою Балкою», «Золоте озеро», «Криворізькі «ейфелеві вежі», «Народження Криворізького салюту», розроблена програма одноденного туру «Кривий Ріг унікальний».
Важливою ланкою в розвитку туристичної індустрії є діяльність суб’єктів господарювання, що здійснюють продаж туристичного продукту (туроператорів, турагентств тощо). За результатами моніторингу 6 турагентств Кривого Рогу здійснюють організацію та проведення екскурсій містом. 

Різноманітність маршрутів сприяє зростанню зацікавленості екскурсантів як внутрішніх, так і зовнішніх, унаслідок чого спостерігається позитивна динаміка зростання кількості екскурсій та екскурсантів, які відвідали місто.
Таблиця 8 - Аналіз проведення екскурсій та охоплення екскурсантів у 2016 - 2017 роках

	
	Одиниці виміру
	2016 рік
	2017 рік
	Темп зростання, рази

	Усього екскурсій,

у тому числі за інформаційної підтримки Інституту розвитку міста
	одиниць
	1 442
	2 299
	1,6

	
	
	471
	529
	1,1

	Усього екскурсантів,

у тому числі за інформаційної підтримки Інституту розвитку міста, з них:
	осіб
	25 848
	35 244
	1,4

	
	
	8 700
	10 051
	1,2

	іноземців
	
	178
	225
	1,3

	з інших міст України
	
	1388
	2348
	1,7


Задля забезпечення подальшої промоції промислового туризму на європейському рівні, сприяння просуванню туристичного продукту Кривого Рогу на міжнародний туристичний ринок та залученню більшої кількості іноземних туристів затверджено рішення міської ради від 22.11.2017 №2200 «Про погодження вступу комунального підприємства «Інститут розвитку міста Кривого Рогу» Криворізької міської ради до Асоціації «Європейський маршрут індустріальної спадщини». Наразі проводяться заходи щодо вступу підприємства до Асоціації ЕRІH.

Незабутні враження про місто як край, багатий історичною й культурною спадщиною, дарує криворіжцям відеогалерея комунального закладу культури «Міський історико-краєзнавчий музей»: де у 3D форматі можна переглянути відеоматеріали, що презентують Кривий Ріг як промислове, духовне, культурне та туристичне місто. 

3D відеогалерея демонструє різноманітні відеофільми, що презентують Кривий Ріг як промислове, духовне, культурне та туристичне місто, а це: віртуальна художня галерея живописних робіт криворізьких художників із циклу «Відомі митці Криворіжжя», «Моє місто», «Кривий Ріг – моє місто», «Театральне Криворіжжя», «Місто ‒ довжиною в життя», «Кривий Ріг» з використанням сучасних кінотехнологій.

У 2017 році у 3D-відеогалереї проведено 421 екскурсію, яку відвідало 3 776 осіб, серед яких учасники антитерористичної операції на сході України, ветерани, діти з інвалідністю, іноземні гості.
Ми вже наголошували, що пріоритети розвитку туризму та рекреації в контексті дотримання стандартів екологічно безпечного, сталого розвитку стають головним трендом країн ЄС до 2020 року. Про це йдеться у Європейській хартії екологічно безпечного туризму на захищених територіях (European Charter for Sustainable Tourism in Protected Areas). В країнах ЄС сформовано комплекс вимог щодо розвитку туризму, у т.ч.: поінформованість (громадськості, споживачів) щодо принципів функціонування «захищених територій» як спадщини людства, яка має бути збережена для наступних поколінь; дотримання стандартів екологічності, що враховують інтереси, безпеку та потреби довкілля; захист і покращення природної і культурної спадщини місцевих територій, недопущення знищення унікальної туристично-рекреаційної спадщини на місцях через загрози антропогенного навантаження [27].

Важливим є оптимальне використання туристично-рекреаційного навантаження щодо збереження туристичних ресурсів, отримання соціально-економічного ефекту без порушення екологічної рівноваги довкілля. Мова йде як про працюючі промислові об’єкти, так і залишки індустріальної спадщини. Наявність нестандартного туристичного продукту дозволяє формувати креативні екскурсійні програми з унікальними об’єктами: підземними, транспортними, музеями історії промислового підприємства, соціально-культурними атракціями, пов’язаними з виробничим минулим регіону. Наприклад, в місті проводяться промислові екскурсії «Північне сяйво Кривого Рогу», «Кривий Ріг – шахтарський», «Спуск в діючу шахту» тощо; оглядові «Нічний Кривий Ріг з висоти Петровського відвалу», «Кривий Ріг – місто руди й металу»; подієві «Фестиваль «Ніч індустріальної культури»; історичні «Вулицями старого міста», «Старий Гданцівський рудник», «До старих рудників Червоного пласта» та ін. 

Традиційно індустріальне місто, Кривий Ріг не є виключенням, вважалося зоною підвищеного ризику для життя і здоров’я людини. В той же час, саме екстремальність промислових зон спонукає людей до подорожей у такі місця. Вважаємо доцільним вживати термін «екотуризм», який передбачає специфічні варіанти, види і способи освоєння природного середовища. Мотивацією екологічного туризму є не лише споглядання природних ареалів, в тому числі й промислових, а прагнення діагностувати їх стан, здійснювати необхідну соціокультурну діяльність для їх збереження та відтворення. Таким чином, соціальний вимір розвитку туристичних послуг в умовах розвитку промислового туризму буде реалізований через: доступність екскурсій та інших туристичних послуг; психофізичну релаксацію; задоволення пізнавальних потреб; культурно-просвітницькі акції; участь у створенні позитивного іміджу промислового регіону; ознайомлення з неординарними, дивовижними результатами впливу технологізації промислового виробництва на геопросторову ландшафтну композицію. 

Індустріальний туризм є важливою складовою формування туристичного іміджу регіону, адже проведення промислових екскурсій задовольняє потребу людей в відпочинку, пізнанні; дуже часто ділова подорож пов’язується з відвідуванням підприємств. Вчені визначають сутність терміну «промисловий (індустріальний) туризм з різних точок зору: як позначення подорожей до місць, що стосуються промисловості (В.О. Сорочан); як спосіб вивчення промислової архітектури, дослідження ландшафтів індустріального значення (В.С. Пацюк). Індустріальний туризм як частина ринку надання туристичних послуг популяризує шахтний туризм, відвідування підприємств харчової промисловості, кар’єрів та туризм до місць техногенних катастроф (таких як Чорнобильська АЕС) [20; 24]. З кожним роком збільшується частка об’єктів індустріального туризму в структурі комплексу всіх туристичних ресурсів України.
Ми дійшли висновку, що Дніпропетровська область є найбільшим регіоном зосередження промислових об’єктів в Україні, а все тому, що в ній зосереджений індустріальний гігант – місто Кривий Ріг. Саме в цьому місті зосереджений величезний індустріально-туристичний потенціал: найбільший гірничо-металургійний комплекс Європи «Арселор Міттал Кривий Ріг», 8 найглибших в Європі залізнорудних шахт, 4 гірничо-збагачувальних комбінати, понад 80 фабрично-заводських об’єктів. Кривий Ріг має інтенсивно трансформовані природні ландшафти: 11 кар’єрів, 89 відвалів, 26 провальних зон, 15 шламосховищ, 27 спелеологічних об’єктів. 

В Криворіжжі зберігається велика індустріальна спадщина яка складається з: залишків (понад 800) промислових об’єктів, гідротехнічних будов, залізниць, мостів, давніх гірничопромислових ландшафтів тощо. В місті досить розвинена туристична інфраструктура, яка налічує 12 закладів тимчасового перебування, 413 об’єктів громадського харчування, 66 туристичних організацій; багато музеїв, розважальних центрів, спортивних баз, декілька театрів та цирк [7].

В стратегічному плані розвитку міста кривого Рогу на період до 2025 року зазначається що в місті буде відбуватися розвиток туристичної галузі за рахунок: розвитку креативної індустрії; реалізації проекту «Відкриті двері»; проведення «круглих столів»; розробки та реалізації нових екскурсійних маршрутів; об’єднання суб’єктів розвитку промислового туризму в туристичний кластер; вступу до Міжнародного комітету індустріальної спадщини; включення об’єктів Кривого Рогу до списку об’єктів Світової спадщини ЮНЕСКО; створення закладів тимчасового проживання для дітей і підлітків та хостелів; формування індустріальної культури в молоді міста; позиціонування міста як центру промислового та геологічного туризму [13].

Промислові екскурсії в Кривому Розі це ідеальна стратегія залучення молоді, студентів, тих хто себе ще не знайшов до роботи в цих організаціях, це осередок пошуку зацікавлених в праці кадрів. Тому в рамках стратегічного розвитку промислового туризму в Кривому Розі був підписаний меморандум між Виконавчим комітетом Криворізької міської ради та деякими промисловими підприємствами міста, такими як: Центральний, Північний, Південний та Інгулецький гірничозбагачувальні комбінати; «Арселор Міттал Кривий Ріг», «Криворізький залізорудний комбінат», а також «Криворізький ремонтно-механічний завод».

Ми повністю погоджуємося з думкою про те, що проведення промислових екскурсій на підприємства впливає не тільки на залучення нових кадрів, а й створює позитивний імідж регіону в цілому [17]. Відкритість підприємств для відвідувань дає змогу українським та іноземним туристам ознайомлюватись з їх виробничими процесами, умовами праці, підвищувати свій загальний рівень розвитку. Такі екскурсії – це сильний маркетинговий хід, тому що підприємство має можливість продемонструвати свою потужність, переваги над конкурентами, залучити нових покупців або інвесторів, за рахунок чого підвищити свої доходи [11]. 

Отже, туризм в Україні розвивається досить непогано, хоча не вистачає залучення іноземних туристів до відвідування України, що негативно випливає на економіку країни. Але розвиток промислового туризму в такому великому індустріальному регіоні як Кривий Ріг дасть змогу покращити рівень ринку туристичних послуг країни і покращити її світовий імідж, як країни осередку найбільш привабливого індустріального екскурсійного регіону. Тож, для досягнення цієї мети повинні постійно впроваджуватись і виконуватись програми промислового туризму в місті, а також залучатись додаткові кошти для покращення інфраструктури для прийому іноземних туристів.

ВИСНОВКИ
В процесі дослідження ролі індустріального туризму як фактору впливу на імідж промислового регіону ми дійшли певних висновків.

Ринок туристичних послуг функціонує на основі дії законів попиту і пропозиції, передбачає реалізацію основних функцій: регулятивної (збалансованість попиту і пропозиції); стимулюючої (підвищення ефективності виробництва туристичних послуг); оптимізаційної (фактори виробництва туристичних послуг); інформаційної (сукупність попиту і пропозиції на різні види туристичних послуг). Індустріальний туризм як складова ринку має специфічні ознаки і є нетрадиційним туристичним продуктом, який в змозі стати іміджевим для промислового регіону.

Сучасний економічний простір уявляє собою інфраструктуру, ознаками якої є нерівномірність та не лінійність процесу утворення та споживання туристичного продукту; багатовимірність ринку туристичних послуг, складність та суперечливість сучасного інформаційного співробітництва між виробниками та споживачами на ринку туристичних послуг. Значне місце в цьому просторі займає індустріальний туризм, який виступає складовою культурно-пізнавального туризму, сформованого мотивацію споживачів тур послуг до пізнання технологій природокористування в їх історичному розвитку.

Ми дійшли висновку, що важливе значення має суспільна корисність індустріального туризму, яка реалізується в його еколого-просвітницькій діяльності. Сьогодні актуальним є просування індустріально-туристичного продукту, в першу чергу, на внутрішній ринок, що дозволить зміни ставлення суспільної свідомості до території сучасних промислових регіонів. 

Через реалізацію запланованих заходів турфірм, зокрема створення туристичних кластерів і організацію туристичних маршрутів на підприємства промислового комплексу відбуваються зміни в сприйнятті промислових ландшафтів і зміни в якості туристичних послуг.
Список використаних джерел:
1. Адамович З.М. Теорія постіндустріального суспільства як методологічна основа економіки знань / З.М. Адамович // Географія та туризм. – № 4. – 2017. – С. 275 – 280.

2. Бартошук О.В. Моделі розвитку індустрії туризму (зарубіжний досвід) / О.В. Бартошук // Держава і регіони. Серія: Економіка та підприємництво. – 2011. – №2. – С. 62 – 68.

3. Біла С.О. Стратегічні пріоритети розвитку туристичних послуг в Україні та перспективи підвищення їх конкурентоспроможності на світовому ринку / С.О. Біла // Стратегія розвитку України. – 2016. - № 1. – С. 17 – 23.

4. Божко Л.Д. Роль індустріального туризму в інтенсифікації мобільності та гуманізації технологій в Україні / Л.Д. Божко // Вісник НТУ «ХПІ». Серія: Історія науки і техніки. – Х. : НТУ «ХПІ», 2014. - № 30(1073). – С. 28 – 37.

5. Данильчук В.Ф. Предпосылки формирования концепции и механизма развития туристической деятельности на промыленной территории / А.П. Дурович // Економіка промисловості. – 2009. - № 1. – С. 208 – 2010.

6. Індустріальний туризм: реалії та перспективи: Матеріали І-го Міжнародного науково-практичного форуму / Редкол.: Я.В. Шрамко, В.Л. Казаков та ін.. – Кривий Ріг: Вид. Р.А. Козлов, 2013. – 228 с.

7. ІНФОРМАЦІЙНО-АНАЛІТИЧНІ МАТЕРІАЛИ до парламентських слухань на тему: «Розвиток туристичної індустрії як інструмент економічного розвитку та інвестиційної привабливості України» [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://www.rada.gov.ua/news/Novyny/Parlamentski_slukhannya/127696.html
8. Заячковська Г. Теоретичні аспекти сегментації ринку міжнародних туристичних послуг / Г. Заячковська // Галицький економічний вісник. – 2011. - № 3(32). – С. 180 - 186.

9. Казаков В.Л. Техногенний туризм в системі природокористування / В.Л. Казаков // Екологія і раціональне природокористування: збірник наукових праць. – Суми: Сумський педагогічний університет, 2006. – С. 221 – 229.

10. Корпан О.С. Особливості сегментації ринку туристичних послуг як складової маркетингових досліджень / О.С. Корпан // Вісник Хмельницького національного університету. – 2015. - № 3. – Т.3. – С. 100 - 105.

11. Кулєш В.П. Перспективи розвитку промислового туризму в світі та Україні / В.П. Кулєш // Вісник ДІТБ. – Донецьк: ДІТБ. – 2010. - № 14. – С. 90 – 95.

12. Кулицький С. Імовірні економічні наслідки від запровадження безвізового режиму Європейського Союзу для України [Електронний ресурс] / С. Кулицький // Україна: події,  факти, коментарі. – 2017. – № 12. – С.52 – 64. – Режим доступу: http://nbuviap.gov.ua/images/ukraine/2017/ukr12.pdf. 

13. Лобанова А.С. Екопромисловий туризм як соціодіяльнісна практика: експлікація поняття / А.С. Лобанова // Соціальні технології: актуальні проблеми теорії та практики. – 2017. –Вип. 76. – С. 94 – 105.

14. Лозова О.А. Туризм в Україні: сучасний стан, проблеми та перспективи розвитку // Культуры народов Причерноморья. – 2012. - № 229. – С. 44 - 47.

15. Любівцева О.О. Ринок туристичних послуг (геопросторові аспекти) /О.О. Любівцева. – К. : Альтпрес, 2005. – 436 с.

16. Матузко М.С. Екскурсійні об’єкти Кривбасу / М.С. Матузко // Географічні дослідження Кривбасу. Матеріали кафедральних науково-дослідних тем. – Вип. 4. – Кривий Ріг: Видавничий дім, 2009. – С. 144 – 146.

17. Мешко Н.П. Розвиток промислового туризму як напрям у міжнародному туристичному іміджі Дніпропетровського регіону / Н.П. Мешко, К.В. Карплюк // Вісник Дніпропетровського університету. Серія «Світове господарство і міжнародні економічні відносини». – 2015. – Вип. 7. – С. 40 – 47. 

18. Офіційний сайт World Tourism Organization. UNWTO [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://www2.unwto.org/ru 

19. Офіційний сайт Всесвітньої ради з подорожей і туризму. World Travel and Tourism Council WTTC [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://www.wttc.org 

20. Пацюк В.С. Індустріальний туризм і перспективи його розвитку в Україні / В.С. Пацюк // Наукові записки Вінницького державного педагогічного університету ім. М. Коцюбинського. – Серія: Географія. – Вінниця, 2008. – Вип. 15. – С. 82 – 85.
21. Пацюк В.С. Індустріальний туризм як інструмент формування туристичної привабливості промислових регіонів (на прикладі Кривого Рогу) / В.С. Пацюк // Економічна та соціальна географія. - 2014. - Вип. 2. - С. 228-236. - Режим доступу: http://nbuv.gov.ua/UJRN/esg_2014_2_31
22. Рекреаційно-туристичний комплекс України: монографія / За ред.. М.І. Долішного. – Львів, 1997. – 259 с.

23. Свірідова Н.Д. Роль та значення індустріального туризму для соціально-економічного розвитку регіону / Н.Д. Свірідова // Український часопис – ХХІ. – 2010. - № 9 – 10. – С. 30 – 32.

24. Сорочан В.О. Визначення сутності промислового туризму [Електронний ресурс] / В.О. Сорочан // Науковий вісник міжнародного гуманітарного університету. – 2015. - № 10. – Режим доступу: http://www.vestnik-econom.mgu.od.ua/journal/2015/11-2015/10.pdf. - Загл. с экрана. 

25. Statystychnyy EKSPRES-VYPUSK za 2017r. [Statistical EXPRESS-DISCOUNT for 2017]. URL: http://www.ukrstat.gov.ua (accessed 20 December 2018)

26. Statistical EXPRESS-DISCOUNT for 2017. URL:http://www.ukrstat.gov.ua (accessed 20 September 2018) (accessed December 05, 2018).
27. UNWTO Tourism Highlights, 2015 [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://www.eunwto.org/doi/pdf/10.18111/9789284416899 

28. Eurostat [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://ec.europa.eu/eurostat/statisticsexplained/index.php/Tourism_statistics
29. Стратегічний план розвитку міста Кривого рогу на період до 2025 року. Випуск 2016. – с. 56. Режим доступу: https://ig.krmisto.gov.ua/dwn/citycard/strategic_plan_2017_ua.pdf
30. Туристична діяльність в Україні. 2017: стат. зб. / Держ. ком. Статистики України. Київ: 2018. С. 14 – 18. Режим доступу: http://www.ukrstat.gov.ua/druk/publicat/kat_u/2018/zb/05/zb_td_2017.pdf

ДОДАТКИ
Додаток А

Популярні об’єкти промислового туризму Європейського регіону

	Країни
	Об’єкти промислового туризму

	Австрія


	Скляний завод Riedel в Куфштайні; 

Музей Swarovski Kristallwelten в Ваттенсе;

Музей Rolls-Royce, Дорнбірн;  

Підприємство з виготовлення оцту Gegenbauer, Відень

	Бельгія
	Національний музей джина в Хасселті;

Фабрика шоколаду Godiva Chocolatier Inc;

Фабрика шоколаду Leonidas.

	Велика Британія


	Завод Jaguar в Касл-Бромвіч, Бірмінгем;

Сироварня Cheddar Gorge Cheese Company, Сомерсет;

Завод спортивних і гоночних машин Lotus в Хетеле;

Завод Bentley в Крю;

Кондитерська фабрика «Cadbury».

	Німеччина


	Музей мейсенського порцеляну, Мейсен;

Авіаційний завод Airbus в Гамбурзі та Бремені;

Музей Порше, Штутгарт;

Фабрика шоколаду Ritter Sport;

Музей Mercedes-Benz;

Пивоварня Erdinger Weißbräu в Ердінге;

Завод BMW в Берліні;

Музей Фольксваген у Вольфсбурзі.

	Данія
	Завод Carlsberg в Копенгагені

	Ірландія


	Завод Waterford Crystal, Уотерфорд;

Пивоварня Guinness Brewery в Дубліні.

	Італія
	Завод Maserati, Модена;

Музей Lamborghini;

Завод і музей Ferrari в Маранелло;

Винний завод Sorrentino

Завод з виробництва котлів та опалювальних систем Baxi

	Іспанія
	 Музей і завод ігристих вин Freixene.                                                           

	Нідерланди


	Фабрика з обробки алмазів Coster Diamonds в Амстердамі;

 Музей Heineken Experience в Амстердамі;

 Королівська фабрика порцеляни в Делфті.

	Норвегія


	 Норвезький музей нафти в Ставангері;

 Рибопереробний завод SalMar, Трондхейм.

	Польща


	Тиский пивоварний завод;

Пивоварний завод в місті Живець;

 Соляна шахта “Величка”.

	Франція


	 Музей і завод Peugeot в Сошо;

 Сирний льох в Рокфорі та винний льох в Шампані;

 Завод мінеральної води Perrier в Вержезе.

	Чехія


	 Скляний завод Rückl Crystal в Ніжборезавод; 

 Завод мінеральної води Perrier в Вержезе;

 Завод і музей Škoda в Млада-Болеславі;

 Пивоварня Plzensky Prazdroj.

	Швейцарія
	Шоколадна фабрика Nestlé;

Шоколадна фабрика Alprose;

Шоколадна фабрика Frey;

Пивоварний завод Feldschlösschen.
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Міжнародний досвід організації об'єктів промислового туризму 

	Підприємство
	Країна
	Особливості екскурсій
	Підприємства, на яких пропонується впровадити міжнародний досвід

	Компанія FORD (Ford Motor Company) - автомобілебудування
	США
	Автобусні екскурсії по історичних місцях, де жив і працював засновник компанії

Екскурсії по всіх збиральних цехах
	Металургійний завод «Інтерпайп»

	Корпорація CASE - виробництво будівельної техніки
	США
	Апробація туристами будівельної техніки (бульдозери, екскаватори та ін.) на полігоні з піском
	Дніпропетровський комбайновий завод

	Фабрика AMERICAN GIRL - виготовлення
ляльок
	США
	Екскурсії по цехах

Театралізоване шоу

Безкоштовний обід
	ПТК «Детство» та «Twins-toys» з виготовлення м'яких іграшок

	Компанія THE BOING COMPANY, AIRBUS, NORTHROP GRUMMAN CORPORATION - авіа- та ракетобудування
	США, Франція
	Апробація туристами техніки на тренажерах

Збірка туристами моделей літаків та ракет

Обід в «космічних» їдальнях
	Південний машинобудівний завод ім. О.М. Макарова

	Концерн VOLKSWAGEN - автомобілебудування
	Німеччина
	Можливість спостерігати за виробництвом через скляні стіни
Можливість віртуальної збірки автомобілів індивідуальної комплектації
	Синельниковський ресорний завод, шпалерна фабрика «Винил»

	Завод HEINEKEN - пивоваріння
	Нідерланди
	Скляний коридор під стелею, через який можна спостерігати процес пивоваріння
	Дніпропетровський пивоварний солодовий завод

	Концерн BMW -автомобілебудування
	Німеччина
	Вільний вхід для туристів на територію заводу для спостерігання процесу виробництва

Безкоштовний обід
	Дніпропетровський приладобудівний завод, підприємство з виробництва керамічної плитки «Inter Cerama»

	Фабрика CADBURY - виготовлення кондитерської продукції
	Великобританія
	«Шоколадний» Disney Land
	Шоколадна фабрика «АВК», підприємство з виготовлення харчових наповнювачів «Тотал»


Додаток В

Туристична активність підприємств Дніпропетровського регіону за галузевою ознакою

	Галузь
	Підприємства, на яких постійно проводять екскурсії
	Підприємства, на яких екскурсії проводились декілька разів
	Підприємства, на яких екскурсії взагалі не проводяться

	Добувна промисловість
	 
	- «Інгулецький гірничо-збагачувальний комбінат»

 - «Суха Балка»

 - «Вільногірський гірничо-металургійний комбінат»
	- «Ерлан»

 - «Центральний гірничо-збагачувальний комбінат»

 - «Північний гірничо-збагачувальний комбінат»

	Машино-будування
	 
	 
	- «ДЕВЗ»

 - «ДніпроТяжМаш»

 - «ДСЗ»

 - «ДніпроТяжБумМаш»

 - «Дніпропетровський агрегатний завод»

 - «ДКЗ»

 - «Дніпропетровський завод прокатних валків»

 - «АлюМаш»

 - «Дніпропетровський приладобудівний завод»

 - «Синельниківський ресорний завод»

 - «Дніпропресс»

	Металургія
	- Інтерпайп НИКО-ТЬЮБ
- Інтерпайп СТАЛЬ

- Інтерпайп НМТЗ
	- Дніпродзержинський металургійний комбінат
	- Інтерпайп ВторМет

	Харчова промисловість
	- «Агро-Союз» (молочне виробництво)

- Кондитерська фабрика «АВК»
	 
	- Дніпропетровський завод «Олейна»

 - Дніпропетровський комбінат харчових концентратів
- Дніпровський крохмалопаточний комбінат  «Тотал»

 - Дніпропетровський пивоварний завод «Дніпро»

	Хімічна промисловість
	 
	 
	- «Полифарб»

 - «Інтеркерама»

	Інші галузі
	 
	 
	- Виробництво м'яких іграшок «Детство»

 - Виробництво м'яких іграшок «Twins-toys»

 - Виробництво шпалер «Вініл»

 - Виробництво меблів «Меблі Прогрес»
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Додаток С
ОГЛЯДОВА ЕКСКУРСІЯ «КРИВИЙ РІГ – МІСТО КОНТРАСТІВ»

Вступ. Знайомство з групою екскурсантів, проведення інструктажу з правил безпеки й правил поводження у транспорті, правил поведінки на маршруті. Час екскурсії: початок 9.00 закінчення 11.20. Під час екскурсії буде зроблено дві санітарні зупинки, про які повідомляємо екскурсантів. 
Екскурсантам повідомляємо тему екскурсії «Кривий Ріг – місто контрастів», протяжність маршруту 25 км, тривалість 180 хв. Під час екскурсії можна ознайомитися з 25 туристичними об’єктами: вулиця маршала Тухачевського, проспект 200-річчя Кривого Рогу, Саксаганський район Кривого Рогу, Меморіал «Годинник пам’яті», Православний Спасо-Преображенський собор, Швейна фабрика ТОВ «Полстар», Православна церква в ім’я мучениці Татіани, Будівля виконкому Саксаганської у місті ради, кінотеатр «Олімп», вулиця Володимира Великого, Меморіал на вулиці Володимира Великого, майдан ім.. О. Поля, Пам’ятник Хрестителю Київської Русі Володимиру Великому, палац культури «Мистецький», Вулиця Волгоградська, залізнична станція «Мудрьона», Колишній рудник ім. Кірова, Деконська петля, Геологічна пам’ятка природи «Сланцеві скелі», 95-й квартал (площа Горького), парк Героїв, Квітковий годинник, 3D-відеогалерея, сквер перед Міською радою, пам’ятник Козаку Рогу.

Основна частина. 

Вулиця Тухачевського. Остання вулиця на виїзді з Жовтневого району міста Кривого Рогу. Проходить серед житломасивів 173-й і 174-й квартал, забудована на початку 1960-х років. Вулиця виконує роль транспортної розв’язки і є однією із найширших у місті. Тут у 1979 році на будинках № 2 і № 79а були встановлені меморіальні дошки, написи на білому мармурі свідчать, що вулиця названа на честь військового діяча Михайла Миколайовича Тухачевського (1893-1937), який під час Першої світової війни був відзначений п’ятьма бойовими орденами. Один з командармів Червоної Армії у Громадянській війні (1917-1920 рр.). Маршал Радянського Союзу (1935 р.). З 1936 року перший заступник наркома оборони СРСР. Загинув під час сталінських репресій.

Проспект 200-річчя Кривого Рогу. На з’єднанні з вулицею Тухачевського проходить межа Жовтневого та Саксаганського районів міста. Проспект закладений на початку 1970-х років під час будівництва нового спального району – мікрорайону «Ювілейний». Це типовий приклад одноманітного архітектурного стилю – раціоналізму, без застосування будь-яких малих архітектурних витворів. Проспект названий у 1975 році так, тому що в той рік відзначалася ювілейна дата заснування Кривого Рогу – 200 років. Цікавий факт: на випадок війни широченний проспект (10-ти рядний рух) міг використовуватись як запасна злітно-посадкова смуга для військових літаків – смуга №2. Доказом цього є ширина і прямолінійність вулиці. Наразі шлях розділено на 2 окремі смуги протилежного руху.

Проспект є однією із головних вулиць Саксаганського району міста Кривого Рогу.

Саксаганський район міста Кривого Рогу. Саксаганський район створений Указом Верховної Ради Української Радянської Соціалістичної Республіки від 13.11.1975 року. Найчисельніший район міста – тут мешкає 141 тис. осіб. Вважається спальним районом міста. Утворений за рахунок частин Жовтневого та Дзержинського районів міста. В районі відсутні великі підприємства, тому вважається найбільш екологічно благополучним.

Меморіал «Годинник пам’яті» встановлений на честь 66-ї річниці визволення України від фашистських загарбників, відкритий у жовтні 2010 року на майдані 30-річчя Перемоги. Годинник Пам’яті – це механічний годинник з власним підсвічуванням, циферблат якого освітлюватиметься у темний час доби, незалежно від пори року. Крім того, годинний комплекс має звуковий супровід – бій для кожної години, а у святкові дні, під час проведення заходів, програються різноманітні музичні фрагменти: переможний марш, гімн міста, новорічна мелодія тощо. Висота пам’ятника – десять метрів. На п’єдесталі цього монумента золотими літерами викарбувані імена 1700 солдат, які полягли за Батьківщину та встановлений елемент, що імітує штучний декоративний вогонь – символ вічної пам’яті.

Православний Спасо-Преображенський собор із дзвіницею та поклінним хрестом. Місце під собор висвячене в 1989 році. Собор має дев’ять куполів, його висота становить 43 м. З 1996 року собор є кафедральним – головним в Криворізько-Нікопольській єпархії Української Православної Церкви. У 2005 році збудована 48-метрова дзвіниця. У соборі багато святинь – чудотворні ікони Турковицької ікони Божої Матері та ікона Іоанна Воїна, також багато ікон з мощами Святих – Георгія Победоносця, Миколая Чудотворця, мучениці Варвари, блаженної Матрони Московської та ін. У 2013 році поруч відкрито новий пам’ятник – священомученикам єпископу Порфірію і архієпископу Онуфрію, які керували єпархією у буремні богоборчеські 1920-ті роки і були страчені за віру. Пам’ятник встановлений з нагоди 1025-річчя хрещення Русі.

Швейна фабрика ТОВ «Полстар». З 1944 року розпочинається історія швейної фабрики, коли група надомників виконувала замовлення з фронту. 

Друге народження підприємства відбулося у 1974 році. Побудований новий корпус, у якому функціонує 12 потоків, 405 машин і 21 прес. Запущена комплексна система управління якості продукції і ефективним використанням ресурсів. Вдосконаленню технічного рівня виробництва сприяє творча співпраця колективу фабрики і Центрально-наукового дослідницького інституту швейної промисловості. 6 листопада 2003 року на базі Криворізької швейної фабрики австрійським інвестором було створено підприємство «Полстар». 

В даний час «Полстар» – одне з найбільших підприємств легкої промисловості України. Робота підприємства спрямована на постійне вдосконалення технологій пошиття, розширення асортименту швейних виробів за рахунок створення і впровадження у виробництво нових моделей одягу. Підприємство спеціалізується на випуску дитячих костюмів, жіночих суконь та спідниць, демісезонного чоловічого та жіночого одягу.

Православна церква в ім’я мучениці Татіани збудована восени 2011 року. Є першою дерев’яною церквою у місті Кривому Розі, яка виконана в традиції архітектури дерев’яних храмів на Русі. Збудована без жодного цвяху.

Будівля виконкому Саксаганської у місті ради. Розташована напроти церкви мучениці Татіани. Тут зосереджений депутатський корпус району та його керівництво. Одразу за будівлею у гарному сквері знаходиться один з найгарніших пам’ятників міста – пам’ятний знак криворіжцям – ліквідаторам аварії на Чорнобильській АЕС, встановлений у 2008 році.

Кінотеатр «Олімп». Відкритий у 1980 році. Один з 3-х діючих кінотеатрів міста. Зали пристосовані для показу фільмів у 3D-форматі. 

Вулиця Володимира Великого. Закладена в кінці 1950-х рр. Центральна вулиця Саксаганського району. 

Меморіал на вулиці Володимира Великого. Відкритий у 1975 році на честь 30-річчя великої перемоги у Великій Вітчизняній війні. Автор меморіалу архітектор О. Савельєв. На стелі вибиті імена 128-ми загиблих гірників колишнього рудоуправління імені Кірова, палає Вічний вогонь.

Майдан ім. Олександра Поля. Закладений на початку 1950-х років. Поль О. М. (1832-1890 рр.), краєзнавець, археолог, підприємець. По закінченню Полтавської гімназії отримав золоту медаль. Нащадок українського наказного гетьмана П. Полуботка. У сім’ї виховувався на прикладах подвигів запоріжців, у любові до рідної землі, її історії. З дитинства захоплювався вивченням рідного краю. У 1854 році закінчив Дерптський інститут (Тартуський, Естонія). Кандидат дипломатичних наук (1854 рік). У 1866 році провів дослідження Дубової Балки на правому березі р. Саксагань, де обстежив печери, виявив археологічні пам'ятки. Тоді ж відкрив залізні руди. У 1872 році придбав у пана Шмакова землі, які вважалися непридатними до землекористування та включали Малу й Велику Дубові Балки. Поблизу Великої спорудив будинок. Підготовчі роботи та організаторський талант О. М. Поля посприяли відкриттю у Кривбасі у 1881 році першого Саксаганського рудника. Маєток Поля є історичною спадщиною нашого краю.

Олександр Миколайович славився щедрістю й добротою. Своєю діяльністю сприяв розквіту Кривбасу. Ініціатор будівництва Катеринінської залізниці, Гданцівського чавуноливарного заводу. Існували стипендії ім. Поля в Петербурзькому гірничому інституті, Катеринославському реальному училищі. Його ім’ям названі музей у Катеринославі, залізничний роз’їзд неподалік станції Верховцеве, вулиці у Кривому Розі та Дніпрі, пам’ятник у Кривому Розі на проспекті Поштовому в історичній частині міста.

Пам’ятник Хрестителю Київської Русі Володимиру Великому. Відкриття пам'ятника князю Володимиру припало на велике релігійне свято - Воздвиження Хреста Господнього. 

Це найвищий пам'ятник князю Володимиру не лише в Україні, але й у Європі. Восьмиметрова скульптура вилита з бронзи, її вага становить 3,6 тонни. Її встановили на 14-метровий постамент. Таким чином, висота усієї композиції становить 22 метри, що на 1,6 метра вище, ніж пам'ятник Володимиру Великому в столиці. У нічний час хрест у руках князя Володимира Великого буде підсвічується.

Палац культури Мистецький. Розташований безпосередньо на майдані ім. Олександра Поля. Є міським комунальним закладом. Відкритий у 1950 році. Має концертну залу на 500 осіб. Проводяться фестивалі, концерти, виставки. При палаці культури функціонують творчі колективи. Позаду палацу культури розміщений парк Саксаганський – місце урочистостей та народних святкувань мешканців Саксаганського району.

Вулиця Волгоградська. Одна з центральних вулиць міста Кривого Рогу. Закладена наприкінці 1940-х років. Головна транспортна магістраль міста від кільця 95-го кварталу. Названа на честь міста-героя Волгограду (Російська Федерація). Під мостом перетинає ділянку Придніпровської залізниці на перегоні Кривий Ріг-Головний – П’ятихатки. 

Рухаючись на північ, після виїзду з-під мосту, з вікна автобусу відкривається панорама багатьох історичних промислових об’єктів.

Залізнична станція «Мудрьона». Розташовувалась в іншому місці, ніж сучасна станція. Збудована ще у дореволюційний час – наприкінці ХІХ століття, поруч з гілкою Катеринінської залізниці. Будівля старої станції одноповерхова, цегляна, наразі знаходиться з лівого боку у напрямку руху автобусу. Сучасна ж станція розташована праворуч від вулиці Волгоградської.

Колишній рудник ім. Кірова. Садиба Галковських. Розробки залізних руд на місці сучасного шахтоуправління ПАТ «АрселорМіттал Кривий Ріг» розпочалися у 1887 році на землях панів Галковських, садиба яких знаходилася на крутому правому березі ріки Саксагань на місці сучасних шахт «Артем-1» та «Кірова-Клітьова».

За деякими переказами, у 1872 році, гостюючи у Галковських, Олександр Миколайович Поль, прогулюючись до скель Орлине гніздо, які височіли над рікою Саксагань, знайшов перші зразки залізної руди, які показали вміст заліза 71%.

Перша назва рудника – Галковський, за прізвищем його власника. У період 1921-1939 років рудник носив назву – шахтоуправління ім. Артема. У 1939 році рудник перейменовано на рудник ім. Кірова – радянського партійного діяча. 

Видобуток спочатку вівся виключно відкритим способом. З 1926 року в дію вводяться шахти «Північна», «Південна», «Центральна ім. Кірова». У 1940 році було видобуто 2 млн. т руди. У роки фашистської окупації шахти зруйновані. Відбудова шахт і рудника розпочалася у 1944 році. 

Розвиток рудника у подальшому був забезпечений введенням в дію по черзі: польової збагачувальної фабрики у 1951 році, шахти «Північна» у 1953 році. Будуються нові потужні шахти: «Артем-1» - у 1963 році з потужністю на 2,2 млн. т руди на рік; «Артем-2» - у 1970 році з унікальним похилим стволом та конвеєрною системою доставки руди; «Кірова-Клітьова» - у 1981 році.

У 2000 році рудник увійшов до складу комбінату «Криворіжсталь». Наразі шахти колишнього рудника увійшли до шахтоуправління ПАТ «АрселорМіттал Кривий Ріг».

Деконська петля. Це обрізана ділянка русла ріки Саксагань, яка не існує як ріка вже останні 30 років. Являє собою довгу меандру (звивину) ріки. Води ріки йдуть під землею першим підземним тунелем довжиною 500 метрів – від насипу через ріку до Дзержинського водосховища під вулицями Упіта, Льотчиків, Філатова. На початку петлі в дореволюційні часи знаходилася садиба панів Деконських, які володіли селом Катеринівка (зараз частина міста уздовж вулиці Качалова), яке стояло на лівому березі ріки Саксагань. Від садиби по центральній частині петлі йшла гарна алея з деревами униз до ріки Саксагань (на жаль, не збереглася).

Геологічна пам’ятка природи «Сланцеві скелі». Розташована на правому березі р. Саксагань, там де вона робить великий і глибокий вигин між шахтами «Північна» та «Артем-1» колишнього рудоуправління ім. Кірова. Площа 4 га, довжина 250 м, рік заповідання – 1972. Охороняються виходи вуглистих (аспідних) сланців саксаганської серії докембрійського віку (2,6 млрд. років). 

На місці пам’ятки у ХІХ ст. велись розробки сланців відкритим (два невеликі кар’єри та відвали) і підземним способами. З тих часів залишилась одна штольня, три штольні з часом зникли. Під час повеней на річці Саксагань штольні затоплювались рікою. Активний видобуток розпочався за наказом князя Потьомкіна. Сланець вивозився до Миколаєва та Херсона. На початку 1870-х рр. поштовх видобутку сланцю дав Олександр Миколайович Поль.

Над скелями в дореволюційний час розташовувалась альтанка панів Галковських.

Скельні породи являють собою різновиди сланців і амфіболітів. Виходи порід представлені четвертим сланцевим горизонтом середньої свити. Цей горизонт складений кварц-серицит-хлоритовими, кварц-графіт-серицитовими та іншими сланцями з прошарками безрудних роговиків.

Сланці зеленувато-темно-сірого і чорного кольору (чому і називаються аспідними), щільні, сланцевої текстури. Всі породи розбиті тріщинами у різних напрямках. Сланці легко розколюються на пластини, з чим і пов’язана їх назва – покрівельні. Вся сланцева порода на поверхні слабо вивітрена, місцями пофарбована гідроокисами заліза буро- або жовтувато-бурого кольору. На південному заході від цього відслонення, вздовж правого берега безперервно простежуються у вигляді скельних виступів висотою до 15 м четвертий залізистий, четвертий сланцевий, третій залізистий, третій сланцевий, другий залізистий і другий сланцевий горизонти криворізької серії.

Є об’єктом спортивного, пізнавального та екологічного туризму, скелелазіння.

95-й квартал (площа Горького). Знаходиться на кордоні Дзержинського та Саксаганського районів. Закладена на початку 50-х років ХХ ст. Територіально підпорядкована Саксаганському району. Площа 208 кв. м. Головна пішохідна та транспортна розв’язка міста. У центрі площі планується розмістити скульптурну композицію працівників металургійної та гірничодобувної промисловості.

У 1997 році у місті Кривий Ріг з'явилася команда КВК «95 Квартал». Багато учасників, що склали її кістяк, починали ще в команді КВК «Запоріжжя – Кривий Ріг – Транзит». Офіційний дебют «95 Кварталу» відбувся у 1998 році на фестивалі команд КВК в Сочі. Після успішного дебюту на них звернув увагу Олександр Масляков, запропонувавши виступати у Вищій Лізі. На той момент команда була заявлена як «Команда КВК з Кривого Рогу», але для виступів у Вищій Лізі потрібно було обов'язково мати оригінальне ім’я. Саме тоді вперше з’явилася назва «95 Квартал». «95 Квартал» – це назва одного з районів у Кривому Розі. Команда провела три сезони в Українській Лізі, кожен раз доходячи до фіналу.

У 2001 році перемогли в Українській Лізі КВК. У 2000 і 2001 роках команда двічі була удостоєна нагороди «КіВіН у світлому». На сезон 2002 року «95 Квартал» запросили грати у Вищій Лізі, де у перший же сезон кварталівці дійшли до півфіналу.

У 2003 році, після закінчення сезону у Вищій Лізі, «95 Квартал» вирішив зайнятися сольною діяльністю. У 2003 році на базі творчого колективу команди КВК «95 Квартал» з метою реалізації власних творчих ідей, виробництва та просування шоу-проектів і розважальних телепередач на телебаченні і радіо була створена «Студія Квартал-95», лідером якої й понині є Володимир Зеленський

Парк Героїв розкинувся на площі 10 га. Закладений в лощині невеликої балки – притоки балки Червоної. Обладнаний гарними композиціями з дерев, алей, каміння. Донедавна в центрі парку стояла стела Героїв (нині перенесена в сквер перед будівлею Дзержинського райвиконкому по просп. Миру). В останні роки головною пам’яткою парку став квітковий годинник. Планується переобладнати парк під дитячий.

Квітковий годинник. Один з найбільших у світі квіткових годинників. Будівництво цього унікального об'єкту було виконано всього за три місяці і велося в рамках програми соціального партнерства з промисловими підприємствами Кривого Рогу. Годинник був запущений 22 серпня 2011 р. 

Квітковий годинник – споруда незвичайної архітектури і краси з діаметром циферблату 22 метри та довжиною хвилинної стрілки 13 метрів. Циферблат годинника представляє собою бетонне коло, яке складається з 12 секторів, де висаджено 22 тис. квітів шести видів. Хід стрілки забезпечує годинниковий механізм, розташований під спорудою. Удень кожна година супроводжується мелодійним дзвоном, а вночі годинник підсвічується. В основі композиції годинника на темно-зеленому полі розташовано герб міста Кривий Ріг, площину годинника покрито квітковими насадженнями. Квіткова композиція, яка вистилає «дно» годинника – інтерпретація квітки гігантських розмірів. Темна зелень стриженого чагарнику відтіняє оранжеві й білі «сектори» квітів, жовті квіти, висаджені у вигляді кільця, обрамляють герб. Завершують композицію годинника ажурні об’ємні стрілки у вигляді світлових коробів. 

3D-відеогалерея. Є філією міського історико-краєзнавчого музею. Розташована у павільйоні під квітковим годинником. По колу самого павільйону за склом розміщені стенди з фотографіями, експонатами та інформацією про кожен район міста, яких нараховується сім: Тернівський, Інгулецький, Центрально-Міський, Дзержинський, Жовтневий, Довгинцівський і Саксаганський. Також на окремій площі представлені фотографії старого містечка Кривий Ріг та фотогалерея найпривабливіших проектів розвитку міста у майбутньому. У самій відеогалереї демонструються у 2D та 3D форматі фільми про Кривий Ріг (українською та англійською мовами), його історію та сучасний розвиток. На стінах під штучним освітленням демонструються фотографії найбільш видатних об’єктів міста. Видаються спеціальні окуляри. Відвідування відеогалереї триває близько 40 хвилин. Розмір групи 20-22 особи.

Сквер перед міською радою. Від районного «Парку Героїв» та квіткового годинника пішохідний перехід веде через проспект Металургів до скверу на площі Молодіжній. Сквер невеликий, має площу 1,5 га, однак дуже гарний: з фонтаном, декоративними басейнами, пішохідними доріжками, лавочками, пам’ятником «Завжди чекаємо» та насадженнями різних порід дерев та кущів. Улюблене місце відпочинку громадян. Пам’ятник «Завжди чекаємо...» встановлений до свята – Дня родини, яке відзначається в Україні 8 липня 2013 року.

Будівля міської ради. Ця адміністративна будівля зводилась в 1975 р. у рік 200-річчя заснування м. Кривого Рогу. На стіні будівлі встановлена пам’ятна дошка.

Пам’ятник «Козак Кривий Ріг». Встановлений у 2011 році. Одна з найпопулярніших новостворених пам’яток міста. Пам’ятник присвячений запорізькому козаку Рогу –особі, що за легендою, у 60-70 роки ХVІІ століття обирався кошовим отаманом Запорізької Січі. На схилі літ хоробрий козак Ріг побудував для себе оселю саме на тому місці, де Інгулець зливається із Саксаганню. А оскільки в боях позбувся він правого ока, прозвали його в народі «кривим». Йшли роки, навколо хати козака почали з’являтися інші оселі. Згодом тут виросло поселення під назвою – Кривий Ріг. Скульптурна композиція висвітлює ту мить, коли козак Ріг зійшов з коня на кручах степової річки Саксагань у тому місці, де вона впадає в Інгулець. Пам’ятник відлито у бронзі та встановлено на постаменті, зробленому із брили криворізького природного каменю. Висота пам’ятника разом із постаментом 5,3 м. Автор пам’ятника заслужений художник України, почесний громадянин міста Кривого Рогу, скульптор Олександр Васякін.

Закінчення екскурсії. Зробити підсумок основного змісту екскурсії, а саме: чому місто Кривий Ріг називають містом-контрастів, які пам’ятки найбільш сподобалися екскурсантам. Наголосити, що в місті є краєзнавчий музей, бібліотеки, в яких міститься багато матеріалів щодо історії міста та пам’яток. Запропонувати відвідати інші оглядові екскурсії: «Нічний Кривий Ріг з висоти Петровського відвалу», «Кривий Ріг – зимовий», «Кривий Ріг – місто руди й металу», «До підземель Стародобровольського рудника», «Кривий Ріг з висоти Бурщицького відвалу», «Хвилями Кресівського моря».
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Додаток Т
Розробка маршруту до відвідування пам’ятника козаку Рогу

	Назва (повне офіційне та скорочене)
	Точна геолокація
	Час роботи
	Основні фонди
	Власні враження, фото, література про об’єкт 

	Пам’ятник козаку Рогу
	W94W+57

м. Кривий Ріг

вул. Димитрова 30 Г

вул. Героїв АТО, 

30 Г
	Відкрито 24 години в сутки
	Статус спадщини – монумент

Скульптор – Олександр Васякін

28.05.2011

Вага постаменту 62 тони, вага скульптури – 3 тони

Загальна висота пам’ятника 5 м 30 см. Скульптура виготовлена з бронзи та встановлено на постаменті з брили залізної руди. Статуя відлита у приватній майстерні українського скульптора Олега Пінчука
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Зображення запорізького козака Рогу передає образ хороброго козака на схилі літ, узагальнюючи легендарність образів українського козацтва. Символічність образу хоробрості, мудрості й величі підкреслюється статурою козака й фігурою коня поряд. Величні фігури монументу образно передають широту душі козаків, символізують гостинність, відвертість. 
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Структурно-функціональна модель системи ефективного позиціонування нетрадиційного туристичного продукту





Техногенні утворення:


технологічні виробництва


технологічні артефакти


провальні зони


техногенні ландшафти та ін.





Діючі промислові об’єкти:


кар’єри


відвали


шахтні підземні порожнини та ін.





Інструменти реалізації суб’єктивного позиціонування нетрадиційного туристичного продукту





Стратегії 


позиціонування нетрадиційного туристичного продукту





диференціації продукту





знаходження своєї ніші на ринку





малих витрат





підготовка й поширення позитивної туристичної інформації





вивчення особливостей сприйняття промислових об’єктів





опис унікального продукту





зняття дискримінаційних бар’єрів цільової аудиторії





вивчення мотивації відвідувань індустріальних об’єктів





пропозиція споживачу





створення відпочинково-рекреаційних зон





вивчення попиту на промисловий туризм





тури по старовинним промисловим об’єктам





надання доступу до індустріальних об’єктів





розроблення критеріїв оцінки туристичного продукту





засвоєння туристами окремих етапів виробничого процесу





психофізична релаксація





орієнтація на життєвий досвід споживачів турпослуг





створення позитивного туристичного іміджу промислового регіону





он-лайн каталоги





індустріальні спеціалізовані музеї





створення якісних рекламно-інформаційних матеріалів





Сформована нова модель сприйняття промислових об’єктів в процесі реалізації нетрадиційного туристичного продукту
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